Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO
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FONE (015) 3267-8800

Capela do Alto, 23 de setembro de 2026.

Termo de Referéncia para aquisi¢cao de equipamentos de T.I.C.

1. OBJETO

Eventual aquisicdo de equipamentos de informatica, compreendendo
computadores desktop, monitores, periféricos e notebooks, destinados a
modernizagdo, substituicdo e ampliagdo do parque tecnoldgico da Prefeitura
Municipal de Capela do Alto, mediante Sistema de Registro de Precos, conforme

condicdes, quantidades e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratagcdo justifica-se pela necessidade premente de
renovagdo e padronizagdo do parque tecnolégico da Administracdo Publica
Municipal de Capela do Alto — SP. O parque de equipamentos atual apresenta, em
diversos setores, sinais de obsolescéncia tecnoldgica, evidenciados pelo alto indice
de falhas de hardware, lentiddo no processamento de sistemas administrativos
essenciais e incapacidade de execugao das versdes mais recentes dos sistemas
operacionais e softwares de produtividade necessarios ao exercicio das fungdes

publicas.

A necessidade de aquisicdo de cinquenta (50) kit compondo um cpu, um
monitor, um teclado e um mouse, sendo esses equipamentos de nivel corporativo,
trinta (30) kit compondo cpu, monitor, um teclado e um mouse, mais simples e

quarenta (40) notebooks visa atender aos seguintes objetivos estratégicos:
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« Suporte ao Servico Publico: Garantir a continuidade e a agilidade no
atendimento a populagao, visto que a instabilidade dos equipamentos atuais
tem causado interrupgées nos fluxos de trabalho administrativos e
operacionais da Prefeitura.

« Economia de Escala e Otimizagao: A transicdo do atual modelo de locagao
para a aquisicdo por Sistema de Registro de Pregos (SRP) permitira a
formagdo de um ativo proprio, reduzindo os custos de longo prazo com
pagamentos mensais de aluguel e facilitando a gestdo do inventario
tecnolégico da Divisdo de Informatica.

« Padronizacao Tecnolégica: A adogédo de equipamentos com especificagbes
técnicas unificadas facilitara a manutencao, a implementacao de politicas de
seguranga (como o uso de recursos de seguranga via BIOS/firmware) e a
governancga de Tl, reduzindo o tempo de inatividade causado pela diversidade
de componentes e marcas incompativeis.

« Conformidade Normativa: A aquisicdo de equipamentos modernos é
indispensavel para assegurar a compatibilidade com os padrbes atuais de
seguranga da informagédo, protegendo os dados do municipio contra
vulnerabilidades inerentes a hardwares legados, alinhando-se aos principios
de eficiéncia e modernizacdo previstos na Nova Lei de Licitagcbes (Lei n°
14.133/2021).

Dessa forma, a aquisigdo proposta € medida indispensavel para assegurar que
as atividades dos diversos setores da municipalidade sejam desempenhadas com o

desempenho e a seguranga exigidos pelo servigo publico atual.

3. JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

A partir da avaliagéo de custos no decorrer de 05 (cinco) anos de locagdo em
contra ponto ao mesmo periodo adquirindo os equipamentos, foi escolhido pelo
modelo de aquisi¢ao, pois a prefeitura municipal de Capela do Alto, possui equipe
propria para realizar manutengdes preventivas, como também visa a economia a

longo prazo dos recursos a dispor com equipamentos eletrénicos.
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4. DA NATUREZA DOS PRODUTOS

Os produtos a serem registrados devem satisfazer as quantidades e
especificagées do quadro abaixo, sendo a configuragdo minima aceitavel a que esta

descrita abaixo.

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE
A SER
ADIQUIRIDA
KIT 1
1 MICROCOMPUTADOR COM MONITOR E PERIFERICOS. 50

CONDIGCOES GERAIS, ORIGINALIDADE DE FABRICA E
CRITERIOS DE RECEBIMENTO

Para assegurar a qualidade, a integridade, a seguranga e a
validade da garantia integral do parque tecnologico, o
fornecimento dos equipamentos devera obedecer
rigorosamente as seguintes diretrizes:

e Condigoes Gerais: Os equipamentos ofertados devem
pertencer, obrigatoriamente, a linha corporativa ou
empresarial do fabricante. Devem ser novos, de
primeiro uso e entregues em suas embalagens originais
de fabrica, acompanhados de todos os acessorios,
manuais e componentes nativos. E terminantemente
vedada a aceitacdo de equipamentos usados,
remanufaturados, recondicionados (refurbished),
reformados ou montados com pecas reutilizadas, ainda

que tenham sido previamente testados ou recertificados.




Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO

Departamento de Tecnologia e Informacgao
ESTADO DE SAO PAULO
PRACA SAO FRANCISCO N° 26 - CENTRO - CEP 18.195-000 - CGC 46.634.077/0001-14
FONE (015) 3267-8800

e Ciclo de Vida: Os equipamentos devem estar
comprovadamente em linha de produgdo ativa pelo
fabricante na data de apresentagdo da proposta. Nao
serdo aceitos modelos descontinuados ou que possuam
status de fim de vida util (End of Life - EOL) ou fim de
suporte técnico (End of Support - EOS), conforme
classificagao oficial de sua respectiva fabricante.

e Configuragcao Original e Vedagao a Customizagoes
Externas: O equipamento deve ser fornecido em sua
configuracao estritamente original de fabrica, atendendo
de forma nativa a 100% (cem por cento) das exigéncias
deste Termo de Referéncia. N&o serdo aceitos, sob
nenhuma hipétese, computadores que tenham sido
customizados ou alterados (seja por adigédo, subtracao
ou substituicdo de pecas, partes ou componentes) por
licitantes, distribuidores, revendas ou quaisquer
terceiros fora da linha oficial de fabricacdo. Toda a
montagem e integracéo de hardware deve ser realizada
exclusivamente pelo fabricante.

e Auditoria de Recebimento e Validagao Técnica: No
ato da entrega, a equipe de Tecnologia da Informacao
do 6rgéao realizara uma conferéncia técnica minuciosa
nos equipamentos (podendo inspecionar cada unidade
entregue ou adotar método de amostragem estatistica
representativa, a exclusivo critério da Administragcao).
Esta auditoria consistira na verificacdao fisica do
equipamento e no cruzamento obrigatério de dados
através dos portais de suporte oficial do fabricante,
utilizando o Numero de Série (Serial Number / Service
Tag) do chassi para inspecionar:

o A exata configuracao de hardware (processador,

memoria, armazenamento, etc.) registrada na
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saida da linha de montagem;

o A presenca do sistema operacional Windows 11
Pro fornecido originalmente de fabrica, com a
respectiva chave de ativacdo (licenga OEM)
gravada nativamente de forma digital na placa-
mae (BIOS/UEFI);

o Os prazos, niveis de servigo (SLA) e modalidades
das garantias atribuidas ao equipamento e
atreladas aquele Numero de Série no sistema
global do fabricante.

e Recusa, Devolugdao e Sang¢oées: Caso o equipamento
entregue apresente qualquer inconformidade em
relagdo as exigéncias deste Termo de Referéncia, o
bem (ou lote) ndo sera aceito. A entrega sera
sumariamente recusada e devolvida a contratada,
assinalando-se prazo formal para a devida
regularizacdo e substituicdo dos equipamentos em
conformidade com o edital. O descumprimento do
prazo, o atraso na regularizacdo ou a constatacéo de
ma-fé ensejardo a aplicagdo das sancgdes
administrativas e contratuais cabiveis, nos exatos
termos previstos na Lei n° 14.133/2021, no instrumento

convocatorio (Edital) e no respectivo Termo de Contrato.

ESPECIFICACOES TECNICAS E ARQUITETURA DE
HARDWARE

As especificagbes técnicas detalhadas a seguir representam
0s requisitos minimos obrigatérios. Ressalta-se que o mercado
tecnolégico dispde de diversos fabricantes com linhas de
equipamentos plenamente capazes de atender a todas as
exigéncias estabelecidas, garantindo a ampla competitividade
do certame. Os critérios foram definidos em estrita observancia
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as melhores praticas da Administracdo Publica, buscando a
melhor eficiéncia e adequacédo tecnolégica. Dentre os
parametros adotados para a elaboragdo das exigéncias,
considerou-se a performance computacional, os recursos
minimos necessarios para assegurar a longevidade
operacional, a seguranga aprimorada para o uso corporativo e
a indispensavel ergonomia do usuario. As caracteristicas
descritas devem ser completamente atendidas. Por se tratarem
de especificagdes minimas, serdo plenamente aceitos
equipamentos que atendam integralmente ou que apresentem
caracteristicas técnicas comprovadamente superiores as

exigidas neste Termo de Referéncia.

PROCESSADOR

O modelo do processador ofertado devera estar
comprovadamente em linha de produgdo ativa pelo seu
fabricante na data de apresentacao da proposta.

Deve comprovadamente possuir tecnologia para
gerenciamento remoto Out-of-Band, compativel com Intel vPro,
AMD PRO ou solugcdo comprovadamente equivalente em
recursos e funcionalidades.

O processador deve atingir, comprovadamente, pontuagao
minima de 19.600 (dezenove mil e seiscentos) pontos no teste
de desempenho multithread, conforme resultado aferido no
banco de dados publico de testes do PassMark CPU
Benchmark (disponivel em:

https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php). Em razdo de

possiveis variagdes na média dos testes, sera admitida uma
tolerancia de até 3% (trés por cento) abaixo da pontuagao
minima exigida.

Deve ser entregue, anexa a documentagao técnica da

proposta, a ficha técnica oficial do modelo de processador



https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php
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ofertado, emitida pelo fabricante do processador.

PROCESSAMENTO GRAFICO E SAIDAS DE VIDEO
O equipamento deve possuir placa de video dedicada ou
processador grafico (GPU) integrado nativamente ao
processador principal (CPU), com capacidade de hardware
comprovada para suportar o funcionamento continuo,
simultaneo e independente de, no minimo, 3 (trés) monitores,
visando garantir a produtividade multitarefa do usuario.
O equipamento deve possuir, no minimo, 3 (trés) portas
nativas e independentes de saida de video integradas ao
chassi (sendo vedado o uso de multiplicadores ou hubs para
atingir essa quantidade), devendo ao menos uma das saidas
digitais ser obrigatoriamente compativel com o monitor
ofertado. A configuracao devera atender a ao menos uma das
opg¢des abaixo:
a) 2 (duas) portas digitais e 1 (uma) porta analbgica
VGA (D-Sub); OU
b) 3 (trés) portas digitais, com o fornecimento incluso de
um adaptador (ou cabo conversor) do padrdao de uma
destas portas digitais para o padrdao analégico VGA (D-
Sub). Neste caso, o adaptador ou cabo conversor deve

constar na proposta comercial.

PLACA MAE (MOTHERBOARD)

Deve ser fabricada pelo fabricante do computador ou
produzida em regime de OEM para uso exclusivo, comprovado
através de catalogo, ficha técnica, site oficial do fabricante,
declaragdo ou qualquer documentacido produzida pela
fabricante, desde que contenha modelo exato do equipamento

ofertado;

Deve possuir, no minimo, 2 (dois) slots de expansao do tipo
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PCI Express (PCle), sendo que pelo menos 1 (um) deles deve
atender as especificagdes PCle 3.0 x16 ou superior.

Deve possuir 02 (dois) slots do tipo M.2 de forma que
possibilite a instalagdo e funcionamento simultaneo de 01
(uma) placa Wireless M.2 e 1 (um) SSD NVME M.2 PCle;

Deve possuir, integrado de forma nativa, um chip TPM 2.0
fisico e dedicado (chip discreto / dTPM) soldado a placa-mae,
OU um coprocessador de seguranga dedicado (a exemplo da
arquitetura Microsoft Pluton) compativel com o padrédo TPM
2.0. Nao serao aceitas solugbes de seguranga emuladas
baseadas em firmware (fTPM), a exemplo das tecnologias Intel
PTT (Platform Trust Technology) e AMD fTPM, nem a
utilizacdo de mdédulos conectaveis via slots adaptadores.

A placa-mae deve possuir, no minimo, 2 (duas) interfaces
internas no padrao SATA lll (terceira geragao), com velocidade
de 6 Gb/s, conforme especificacdo definida pela SATA-1IO

(Serial ATA International Organization).

CONECTIVIDADE USB
O computador deve atender aos seguintes requisitos de
conectividade USB:
e Possuir no minimo 8 (oito) portas USB, todas:
e Integradas fisicamente a placa-mae;
e Acessiveis externamente no gabinete.
e Dentre essas portas:
o Pelo menos 6 (seis) devem ser no padrao USB
3.2 ou superior.
e Na parte frontal do gabinete, o equipamento deve
possuir no minimo 4 (quatro) portas USB, sendo:
o Ao menos 2 (duas) no padrao USB 3.2 ou
superior;
o Pelo menos 1 (uma) no formato USB-C (USB
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Type-C).

Nao sera permitido o uso de adaptadores, hubs, extensdes ou
placas controladoras adicionais (ex.. PCl Express) para o

cumprimento dessas exigéncias.

BIOS/UEFI

Deve ser desenvolvida pelo fabricante do equipamento ou o
fabricante deve possuir direitos de Copyright sobre essa
BIOS/UEFI, comprovados por meio de catalogo, ficha técnica,
site  oficial do fabricante, declaragdo ou qualquer
documentagcdo emitida pelo fabricante, contendo o modelo do
equipamento ofertado.

Deve estar em portugués ou inglés, e ser comprovadamente
compativel com o padrdo UEFI.

Deve ser compativel com a normativa NIST 800-147 ou
ISO/IEC 19678, baseado nos padroes de mercado de maneira
a usar métodos de criptografia robusta para verificar a
integridade da BIOS/UEFI antes de passar o controle de
execucao desta. A comprovagao deve ser entregue anexa a
proposta.

A BIOS/UEFI ou Firmware do equipamento (modelo ofertado)
deve possuir de forma incorporada, via modulo ou
componente, o recurso de persisténcia para integragdo com
software para gestao de ativos (Referéncia: Médulo/Técnologia
Computrace, compativel com a solugdo Absolute Persistence
ou tecnologia comprovadamente equivalente ou superior). O
recurso de persisténcia ndo deve permitir sua remogédo ou
exclusdo, devendo operar de forma independente do sistema
operacional, mantendo-se funcional apés formatagao ou troca

do HD ou SSD, inclusive mesmo apés formatacao ou reset da

BIOS. A Licitante deve comprovar que o equipamento possui o




Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO

Departamento de Tecnologia e Informacgao
ESTADO DE SAO PAULO
PRACA SAO FRANCISCO N° 26 - CENTRO - CEP 18.195-000 - CGC 46.634.077/0001-14
FONE (015) 3267-8800

recurso de persisténcia exigido. Tal comprovacado deve estar
anexa a proposta, que pode ser por meio de apresentagao de
catalogos, fichas técnicas, paginas oficiais do fabricante,
manuais ou qualquer outro documento oficial do fabricante que
conste o modelo exato do equipamento ofertado. No caso de a
tecnologia de persisténcia ndo ser desenvolvida pelo fabricante
do equipamento, serdo igualmente aceitas comprovagdes de
compatibilidade do dispositivo com o recurso, por meio de
apresentacdo de documentacdo técnica ou informacgdes
disponiveis no site do desenvolvedor da tecnologia, desde que
conste o modelo exato do equipamento ofertado.

O equipamento devera dispor de tecnologia de recuperagao
automatica da BIOS/UEFI, capaz de restaurar sua integridade
de forma autbnoma em casos de -corrupgdo, falha de
inicializacdo ou erro durante atualizagdo. (Ex. BIOS/UEFI Self-
healing/Self-heal, Restauracdo Automatica de BIOS/UEFI ou
tecnologia equivalente).

Deve permitir a ativacao/desativacdo individual das portas
USB.

Deve possuir o numero de seérie gravado em campo nhao
editavel da BIOS/UEFI, bem como um campo editavel para
insercdo de informagdes como Asset Tag ou numero de
patriménio, ambos armazenados em memdria ndo volatil e
passiveis de consulta remota por meio de softwares de
inventario ou comandos WMI (Windows Management
Instrumentation).

O equipamento deve possuir conformidade com as diretrizes
da norma NIST SP 800-88, no que se refere a sanitizagao e/ou
apagamento seguro dos dados armazenados nas unidades de
armazenamento internas, ou dispor de recurso (Ex: Secure
Wipe/Secure Erase) comprovadamente equivalente que
assegure o0 apagamento seguro das informagdes contidas
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nessas unidades.
Devera possuir, no minimo, 0s seguintes recursos de
seguranga por senha:

e Senha de Supervisor/Administrador/Setup (ou
equivalente): utilizada para restringir o acesso as
configuragdes internas da UEFI/BIOS, sendo obrigatoria
para qualquer modificagao nos parametros do firmware.

e Senha de Disco Rigido (HD): destinada a protegéo do
conteudo da unidade de armazenamento, impedindo
seu acesso nao autorizado mesmo em outro
equipamento;

e Senha de Power-On (Power-On Password): solicitada
no momento da inicializagdo do equipamento, antes do

carregamento do sistema operacional.

CONFIGURACAO PADRONIZADA DE UEFI/BIOS E
SEGURANCA DE INICIALIZAGAO

Os microcomputadores deverao ser fornecidos com a firmware
UEFI/BIOS parametrizada de acordo com as diretrizes técnicas
definidas pelo Departamento de Tecnologia da Informacao da
Prefeitura  Municipal, contemplando um conjunto de
configuragbes padronizadas para segurancga e controle técnico
dos equipamentos.

As seguintes configuracbes deverao ser obrigatoriamente
aplicadas:

e Definicdo da senha de Supervisor, Administrador, Setup
ou equivalente, utilizada para restringir 0 acesso as
configuracbes da UEFI/BIOS, sendo obrigatéria para a
realizacdo de qualquer alteracdo nos parametros
internos do firmware.

e Configuracdo da sequéncia de boot, com ativacao

exclusiva do boot pelo SSD NVMe interno e desativagao
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de boot por dispositivos externos (USB, midia optica,
rede, etc.);

e Exibicdo do brasdao oficial do Municipio durante o
processo de POST/inicializagdo da UEFI/BIOS. O
arquivo de imagem, em formato compativel, sera
fornecido previamente pela equipe de Tl da Prefeitura;

e Ativacdo do recurso de deteccao de abertura do
gabinete (Sensor de Abertura ou Sensor de Intruséo);
Poderdo ainda ser exigidos outros parametros compativeis
com os recursos de BIOS/UEFI do modelo do equipamento
ofertado, conforme necessidade identificada pela equipe de

Tecnologia da Informacao da Prefeitura.

A aplicacdo dessas configuragbes devera ser realizada

preferencialmente em ambiente fabril pelo proprio fabricante

do equipamento. No entanto, sera admitida a execucéo por
empresa ou assisténcia técnica autorizada pelo fabricante,
desde que seja apresentada, junto com a documentagéo
técnica exigida neste Termo de Referéncia, uma
comprovacgao formal emitida pelo fabricante, atestando que

a empresa executora possui autorizacdo e capacidade

técnica para realizar as configuragbes exigidas neste Termo

de Referéncia no modelo de equipamento ofertado. Essa

comprovagao devera informar expressamente que a

realizacdo dessas configuracdes nao implicara em perda ou

limitagdo das garantias fornecidas pelo fabricante para os
equipamentos ofertados.

A presente exigéncia tem como objetivo promover a

padronizagao técnica e operacional, garantindo que os

equipamentos sejam implantados de forma segura, uniforme

e com minima intervencdo local. A pré-configuragéo

contribui para reduzir significativamente o tempo de

provisionamento, evitar inconsisténcias ou falhas durante a
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implantagdo e proteger contra reconfiguragdes indevidas,
exploragéo de vulnerabilidades e execugéo de sistemas nao
autorizados.

Dessa forma, a Prefeitura Municipal reforga suas praticas de
governanga e protegdo de dados, alinhando-se as boas
praticas de segurangca da informagdo, com foco em
integridade, controle e confiabilidade dos ativos de
tecnologia.

A proposta comercial devera, obrigatoriamente, mencionar a
inclusdo dos servigos de configuragdo e padronizacao da
BIOS, devendo ser indicado se tais procedimentos serao
realizados diretamente pela fabrica ou por empresa

autorizada pelo fabricante.

SISTEMA DE GERENCIAMENTO OUT-OF-BAND
O computador ofertado deve possuir tecnologia de
gerenciamento remoto do tipo Out-of-Band, compativel com
Intel vPro, AMD PRO ou tecnologia comprovadamente
equivalente. Tal tecnologia devera oferecer, no minimo, os
mesmos recursos de gerenciamento, controle remoto e
seguranca que as plataformas de referéncia (Intel vPro ou
AMD PRO).
E exigido que o sistema de gerenciamento Out-Of-Band esteja
integralmente funcional e disponivel para uso no equipamento
na configuracao ofertada.
A solugcdo de gerenciamento deve ser compativel com os
padrdes de gerenciamento remoto baseados em hardware, tais
como:

e Intel AMT (Active Management Technology) versdo 15.0

Ou superior; ou
e DASH (Desktop and Mobile Architecture for System

Hardware) vers&o 1.2 ou superior.
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O sistema de gerenciamento Out-of-Band devera atender as
seguintes funcionalidades:

e Permitir o gerenciamento remoto pela rede corporativa.

e Incluir suporte a KVM (Keyboard, Video, Mouse) over IP,
acesso completo as telas do POST (Power-On Self-Test
| pré-boot) e as interfaces graficas do sistema
operacional.

e Possibilitar o diagnéstico e o suporte remoto completo
do equipamento, mesmo em situacdes de falha critica
ou auséncia do sistema operacional.

Devera ser apresentada, junto com a proposta, comprovagao
técnica de que o equipamento na configuragao ofertada possui
a tecnologia de gerenciamento Out-Of-Band conforme exigido,
por meio de documentacdo oficial do fabricante, como

catalogos, fichas técnicas, manuais ou declaragoes.

MEMORIA RAM

Deve possuir instalado a quantidade minima de 16 (dezesseis)
GB de memoéria RAM do tipo DDR4 ou superior, com
frequéncia minima de 3200 MHz.

O equipamento deve possuir no minimo 02 (dois) slots para
instalacdo de mddulos de memoéria e suportar expansao de

memoria RAM para, no minimo, 64 (sessenta e quatro) GB.

ARMAZENAMENTO

O equipamento deve possuir, no minimo, 1 (uma) unidade de
armazenamento interna do tipo SSD M.2 NVMe, com interface
PCle 3.0 x4 ou superior e capacidade minima de 512GB,
original de fabrica, ou seja, homologada e instalada pelo
proprio fabricante do equipamento.

Deve, ainda, possuir suporte a instalacdo simultanea de um

segundo dispositivo de armazenamento interno, por meio de
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slot M.2 adicional compativel ou via porta SATAS3, integrados e
nativos da placa-méae.

Nao sera aceito o uso de adaptadores conectados a slots
PCle, portas USB ou quaisquer outras interfaces externas para

o atendimento a esta exigéncia.

MULTIMIDIA

Deve possuir controladora de audio integrada High Definition
ou similar;

Deve possuir 01 (um) conector de audio de 3,5mm para
ligacdo de Microfone ou Headphones, podendo ser do tipo
Combo Jack, localizado na parte frontal do gabinete e 01 (um)
conector de audio de 3,5mm do tipo Line-out na parte traseira;
Deve possuir alto falante interno integrado ao gabinete do

computador;

TECLADO

Deve possuir conectividade USB.

Deve ser da mesma marca do fabricante do computador.

Deve obedecer ao padrao de cor do gabinete do computador.
Deve possuir resisténcia a derramamento de liquidos.

Deve ser do tipo alfanumérico estendido (com teclado
numérico), obedecendo aos padrboes de disposicdo de teclas
ABNT2 e incluir tecla dedicada a ativacdo do Start Menu do
Windows.

Deve possuir uma segdao numérica dedicada, também
conhecida como "numpad" ou "teclado numeérico".

Deve possuir regulagem de altura.

Deve possuir teclas com grafismo permanente.

Deve possuir marca do fabricante estampada na superficie.

MOUSE
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Deve possuir conectividade USB.

Deve ser da mesma marca do fabricante do computador.

Deve obedecer ao padrao de cor predominante do teclado do
computador.

Deve ser Plug and Play.

Deve possuir sensor tipo optico a LED ou laser.

Deve possuir resolugdo de no minimo 1600 dpi.

Deve possuir formato ergonémico para uso ambidestro.

Deve possuir 2 (dois) botdes e roda para scroll de tela.

Deve possuir marca do fabricante estampada na superficie.

MOUSE PAD

O mouse pad deve ser confeccionado em neoprene, nas cores
azul ou preto.

A face de contato com a mesa deve ser de material
antiderrapante, garantindo estabilidade durante o uso.
Deve incluir apoio ou almofada ergonémica para
posicionamento confortavel do pulso.

As dimensdes do produto devem estar entre 220 x 160 mm no
minimo e 260 x 250 mm no maximo.

Para auxiliar na prevencdo de doencgas ocupacionais, como
LER (Lesdo por Esforgo Repetitivo) e DORT (Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho), o mouse pad
deve estar em conformidade com a Norma Regulamentadora
NR-17 do Ministério do Trabalho. Essa conformidade deve ser
comprovada mediante a apresentacao de laudo de ergonomia
emitido por profissional da area de saude e seguranca do
trabalho, certificado equivalente ou superior, ou uma
declaracdo ou ficha técnica do fabricante que ateste a

adequacgao as normas ergondmicas estabelecidas.

INTERFACE DE REDE
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Deve possuir interface de rede Gigabit (100/1000) conector RJ-
45 fémea, nao serao aceitos adaptadores de rede externos;

A interface de rede deve possuir suporte a Autosense, WoL
(Wake On Lan) e PXE.

ADAPTADORES WIRELESS E BLUETOOTH

Deve possuir adaptador de rede wifi compativel com Wi-Fi 6
padrao IEEE 802.11ax 2x2 ou superior.

O Adaptador Wi-Fi deve suportar dual band, operando nas
frequéncias de 2.4GHz e 5GHz;

Deve possuir adaptador Bluetooth versao 5.3 ou superior;

Os adaptadores Wi-Fi e Bluetooth devem ser internos ao
gabinete e com interface PCle M.2 ou Onboard, ndo serédo
aceitos adaptadores USB e/ou externos.

Deve ser informado o modelo do adaptador Wi-Fi na proposta.

GABINETE

Deve ser padrao SFF (Small Form Factor), ndo devendo
ultrapassar o volume de 9 (nove) litros.

O gabinete deve ser projetado para operar com total eficiéncia
tanto na orientagao vertical (formato torre) quanto na horizontal
(formato desktop), a fim de se adaptar a diferentes espacos e
ambientes de trabalho. Para assegurar a refrigeracao
adequada em ambos o0s cenarios, o sistema de ventilagdo
deve possuir um fluxo de ar que ocorra exclusivamente através
de suas partes frontal e traseira. O design do gabinete deve
garantir que, quando utilizado na posi¢cao horizontal, um
monitor possa ser colocado sobre o equipamento, sem que
haja qualquer obstrugcéo ou prejuizo ao fluxo de ar interno e ao
seu desempenho térmico.

Deve possuir suporte a dispositivos de seguranca fisica

(cadeado ou lacre de segurancga);
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Deve possuir 1 slot para trava de seguranga no padrao
Kensington ou similar;

O equipamento deve possuir sistema de detecgao de abertura
do gabinete, por meio de tecnologias como Sensor de Intrusdo
(Chassis Intrusion Sensor), Chassis Intrusion Switch, Sensor
de Violagdo do Chassi ou outro mecanismo equivalente em
funcionalidade. Esse sistema devera ser configuravel por meio
da BIOS/UEFI e devera estar plenamente funcional no

momento da entrega.

FONTE

O equipamento deve possuir fonte de alimentacao interna com
tecnologia PFC (Power Factor Correction) ativa.

A fonte deve possuir poténcia de 230W (Watts) ou superior.

A tensdo de entrada deve ser automatica (bivolt), no intervalo
de 110/220V a 50-60Hz, com seletor automatico de voltagem.
O cabo de alimentagao elétrica devera possuir plugue macho
conforme a norma NBR 14136.
A fonte de alimentagao deve possuir eficiéncia minima de 85%
quando operando a meia carga, em tensédo de entrada de 100
a 240 VAC / 60Hz e certificacdo 80 Plus na categoria Bronze
ou superior, a comprovagao devera ser através da
apresentacao do Relatorio de Teste 80 Plus (Verification and
Testing Report) do modelo da fonte que acompanha o
equipamento. A lista de fontes certificadas e os relatérios de
testes podem ser obtidos através do link:

https://www.clearesult.com/80plus/.

A comprovacdo de certificacgo 80 Plus devera
obrigatoriamente ser apresentada juntamente com as demais
certificagcdes exigidas neste termo de referéncia.

A licitante deve comprovar que o microcomputador ofertado
vem equipado de fabrica com o modelo da fonte que consta no
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certificado 80 Plus. Essa comprovagdao deve ser realizada
através de documentacao oficial do fabricante (Ficha técnica,
Catalogo, Declaragao do fabricante ou site), na qual devem

constar o modelo da fonte e do microcomputador ofertado.

MONITOR

O monitor deve atender as seguintes caracteristicas:

Ser comprovadamente de linha empresarial ou corporativa do
fabricante;

Ser do mesmo fabricante do microcomputador ofertado;

Deve obedecer ao mesmo padrao de cor do microcomputador;
Possuir tela do tipo LCD com retroiluminagédo por LED ou
OLED, com tratamento antirreflexo;
Possuir area util visivel com dimensédo diagonal minima de
23,8 polegadas;
Possuir resolugdo minima de 1920 x 1080 pixels a 60 Hz, ou
superior;

Possuir brilho minimo de 250 nits (cd/m?);
Possuir taxa de contraste tipica/estatica minima de 1.000:1;
Possuir tempo de resposta igual ou inferior a 5 ms;

Possuir angulo de visdo minimo de 178° na horizontal e

vertical,
Possuir gama de cores minima de 72% NTSC (CIE 1931) ou
99% sRGB, ou superior;

Possuir, de forma nativa e sem uso de adaptadores, no minimo
2 (duas) portas de video, sendo:
e 1 (uma) porta analdgica do tipo VGA (D-Sub);
e 1 (uma) porta digital compativel com uma das portas
digitais do microcomputador ofertado, podendo ser
HDMI e/ou DisplayPort;

Acompanhar, no minimo, 1 (um) cabo de video HDMI ou

DisplayPort, compativel com o monitor e com o
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microcomputador;

Ser compativel com o padrdo de montagem VESA 100x100
mm ou 75X75 mm;
Para garantir a ergonomia, a saude ocupacional e o bem-estar
do usuario durante jornadas prolongadas de trabalho, o
monitor ofertado devera atender as seguintes caracteristicas:
Possuir ajustes ergondémicos nativos na base original do
proprio monitor, sem o uso de adaptadores, bracos articulados
ou suportes extras de terceiros, incluindo obrigatoriamente:

e Inclinacéao vertical (tilt);

e Ajuste de altura com amplitude de, no minimo, 130 mm,;

e Ajuste pivotante de 90° (para alternancia fluida entre os
modos retrato e paisagem);

e Giro lateral horizontal (swivel) com angulagdo minima de
-45° a +45° (para a esquerda e para a direita).

O monitor deve possuir nativamente (via hardware ou
software) as seguintes tecnologias de prote¢do ergondmica,
visando o bem-estar e a produtividade do usuario durante o
uso prolongado:

e Baixa Emissdo de Luz Azul (Low Blue Light ou
equivalente): Tecnologia projetada para mitigar a fadiga
ocular e promover o conforto visual sistémico, reduzindo
o espectro de luz azul prejudicial sem comprometer a
fidelidade e a qualidade das cores da imagem.

e Livre de Cintilagdo (Flicker-Free): Tecnologia integrada
(ou solugao técnica comprovadamente equivalente) que
elimina a oscilagao do brilho da tela e reduz o efeito de
cintilagdo, prevenindo a tens&o ocular, dores de cabeca
€ 0 cansaco visual.

Possuir fonte de alimentagao interna ao gabinete do monitor;
Operar com tensao de entrada de 110/220 V, 50-60 Hz, com

seletor automatico;
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Acompanhar cabo de alimentagdo elétrica com comprimento
minimo de 1,5 metro, com plug conforme norma NBR 14136;
Possuir 1 (um) slot para trava de seguranca, no padréao

Kensington ou similar.

SISTEMA OPERACIONAL

Deve possuir licenga do Windows 11 Pro 64 bits ou superior,
obrigatoriamente gravada na BIOS/UEFI e original de fabrica,
ou seja, deve acompanhar o equipamento desde sua
fabricacdo. No ato da entrega do equipamento, sera verificado
através de comandos WMI ou via softwares se a licenga
(Windows Product Key) do Windows esta gravada na BIOS;

O sistema operacional Microsoft Windows 11 Pro 64 Bits ou
superior deve estar pré-instalado, bem como, todos os drivers
de adaptadores internos necessario para seu funcionamento;
O modelo do microcomputador ofertado deve possuir
compatibilidade comprovada com o Sistema Operacional
instalado e licenciado, a comprovagao deve ser através de
consulta a Lista de compatibilidade de hardware da Microsoft
(Microsoft HCL), através do link (o qual é de acesso

publico):https://partner.microsoft.com/en-

us/dashboard/hardware/search/cpl. O modelo do equipamento

ofertado deve constar no Microsoft HCL com a informagcao de
que é compativel com o Sistema Operacional que acompanha

0 equipamento;

SISTEMA DE DIAGNOSTICO DE HARDWARE

Deve acompanhar (através de midia ou download) sistema de
diagnostico de hardware fornecido pelo fabricante do
equipamento ou sistema de diagndstico de hardware

desenvolvido por terceiros, devidamente licenciado e

compativel com o equipamento ofertado.
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O licenciamento do Sistema de Diagnostico de Hardware deve
ser valido durante toda a vida util do equipamento, nao

exigindo renovagao de licenga ou de subscri¢ao;

CERTIFICACOES E CONFORMIDADES COM NORMAS E
PADROES

As exigéncias técnicas e documentais estabelecidas neste
instrumento fundamentam-se em praticas consolidadas e
rigorosamente adotadas em processos de licitagdo publica
para a aquisicao de bens de Tecnologia da Informagao nas
esferas municipal, estadual e federal. Com o objetivo precipuo
de assegurar a preservacdo do patriménio publico, a
estabilidade operacional continua, a seguranga do usuario e a
total adequagdo aos padrdes tecnolégicos vigentes, o
equipamento ofertado e o seu respectivo fabricante deverao
atestar as conformidades descritas a seguir. Tais parametros
visam, indissociavelmente, garantir a aplicagdo de boas
praticas de fabricacdo, a integridade da cadeia de suprimentos
e o estrito cumprimento das diretrizes normativas de
sustentabilidade ambiental. Cumpre ressaltar que a auséncia
ou a irregularidade insanavel na apresentacdo dessas
comprovacoes técnicas obrigatérias acarretara a
desclassificacdo da proposta no item correspondente,
resguardada a Administragdo a prerrogativa de promover
diligéncias para o saneamento de falhas meramente formais, a
fim de proteger o Erario contra contratacdes lesivas ou de
qualidade inferior.

A documentacdo comprobatéria das certificacbes e
conformidades com normas e padroes devera ser apresentada
exclusivamente pelo licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar, no momento da convocagao realizada pelo

Pregoeiro/Agente de Contratagdo para o envio dos anexos
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complementares e da proposta comercial readequada ao lance

vencedor.

O Monitor ofertado deve possuir as seguintes
Conformidades / Certificagoes:

e O modelo do equipamento ofertado deve estar em
conformidade a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances), isto é, ser construido com materiais que
ndo agridem o meio ambiente, comprovado através de
apresentacao de Certificado de conformidade com a
diretiva ROHS, ou Certificado de Rotulagem Ambiental
emitido pela ABNT ou certificado emitido por organismo
acreditado pelo Cgcre (INMETRO) que assegure a
conformidade com a Diretiva ROHS ou Autodeclaracao
de conformidade emitida pelo fabricante atestando a
conformidade com a Diretiva ROHS.

e Para atestar a aderéncia a programas de
sustentabilidade e minimizar o impacto ambiental ao
longo do ciclo de vida, o equipamento deve
comprovadamente possuir Certificagdo de Rotulo
Ecoldgico para produtos de informatica. A comprovagao
pode ser feita por meio de apresentacao de Certificado
EPEAT ou Certificado TCO ou Certificado de Roétulo
Ecolégico para Produtos de Informatica emitido pela
ABNT ou por organismo acreditado pelo INMETRO
(Cgcre).

e O equipamento deve comprovadamente possuir
certificagdo conforme Portaria n® 170/2012 do Inmetro
ou com a Portaria Inmetro n°® 304/2023, as quais tratam
da avaliagdo da conformidade de equipamentos

eletroeletrénicos, abrangendo critérios de seguranca

elétrica, compatibilidade eletromagnética, desempenho
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e eficiéncia energética. Serdo igualmente aceitos
certificados ~ comprovadamente  equivalentes  ou
superiores, emitidos pela ABNT ou por organismo
acreditado pela Cgcre (Coordenagcdo Geral de
Acreditacdo do Inmetro), desde que atestem a
conformidade com os critérios de segurancga elétrica,
compatibilidade eletromagnética, desempenho e
eficiéncia energética, de acordo com as normas
técnicas aplicaveis. A comprovagao devera ser feita
mediante a apresentacdo completa e legivel dos
certificados, contendo todas as paginas do documento,
incluindo eventuais anexos. Os certificados deverao
estar dentro do prazo de vigéncia na data de realizagao
do pregdo. Nao serdo aceitos certificados vencidos,
parciais, incompletos ou com trechos ilegiveis, sob pena

de desclassificacdo da proposta.

O Microcomputador ofertado deve possuir as seguintes
Conformidades / Certificagoes:

e O modelo do equipamento ofertado deve estar em
conformidade a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances), isto €, ser construido com materiais que
nao agridem o meio ambiente, comprovado através de
apresentacao de Certificado de conformidade com a
diretiva ROHS, ou Certificado de Rotulagem Ambiental
emitido pela ABNT ou certificado emitido por organismo
acreditado pelo Cgcre (INMETRO) que assegure a
conformidade com a Diretiva ROHS ou Autodeclaracao
de conformidade emitida pelo fabricante atestando a
conformidade com a Diretiva ROHS.

e O modelo do equipamento ofertado deve possuir

comprovadamente a compatibilidade com o sistema




Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO

Departamento de Tecnologia e Informacgao
ESTADO DE SAO PAULO
PRACA SAO FRANCISCO N° 26 - CENTRO - CEP 18.195-000 - CGC 46.634.077/0001-14
FONE (015) 3267-8800

operacional Microsoft Windows 11 64 bits, devendo
constar no Microsoft hardware compatibility list (HCL)
para os sistemas operacionais Windows 11 (Client
family version 21H2, x64 ou mais recente) comprovado

através do link: <https://partner.microsoft.com/en-

us/dashboard/hardware/search/cpl>.

e O modelo do equipamento ofertado deve possuir
comprovadamente conformidade com as normas ISO
9296 e ISO 7779, que estabelecem metodologias de
testes e niveis aceitaveis de emissdo de ruidos para
equipamentos de tecnologia da informagcdo. Para a
comprovacao, serao aceitos, certificacdo NBR 10152 ou
Relatorio de Testes Acusticos (Acoustic Test Report)
realizados por laboratérios  competentes ou
documentacéao do fabricante que ateste a conformidade.

e Para atestar a aderéncia a programas de
sustentabilidade e minimizar o impacto ambiental ao
longo do ciclo de vida, o equipamento ofertado deve
comprovadamente possuir Certificagdo de Rotulo
Ecoldgico para produtos de informatica. A comprovagao
pode ser feita por meio de apresentacao de Certificado
EPEAT ou Certificado TCO ou Certificado de Roétulo
Ecologico para Produtos de Informatica emitido pela
ABNT ou por organismo acreditado pelo INMETRO
(Cgcre).

e O equipamento deve comprovadamente possuir
certificagdo conforme Portaria n® 170/2012 do Inmetro
ou com a Portaria Inmetro n® 304/2023, as quais tratam
da avaliagdo da conformidade de equipamentos
eletroeletrénicos, abrangendo critérios de seguranca

elétrica, compatibilidade eletromagnética, desempenho

e eficiéncia energética. Serdo igualmente aceitos
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certificados = comprovadamente  equivalentes  ou
superiores, emitidos pela ABNT ou por organismo
acreditado pela Cgcre (Coordenagdo Geral de
Acreditagdo do Inmetro), desde que atestem a
conformidade com os critérios de seguranga elétrica,
compatibilidade eletromagnética, desempenho e
eficiéncia energética, de acordo com as normas
técnicas aplicaveis. A comprovagao devera ser feita
mediante a apresentagcdo completa e legivel dos
certificados, contendo todas as paginas do documento,
incluindo eventuais anexos. Os certificados deverao
estar dentro do prazo de vigéncia na data de realizagao
do pregdo. Nao serdo aceitos certificados vencidos,
parciais, incompletos ou com trechos ilegiveis, sob pena
de desclassificacdo da proposta.

e Caso o equipamento possua adaptador Wi-Fi, este
devera possuir certificado de homologagdo valido
emitido pela ANATEL, correspondente ao modelo exato

do adaptador que acompanha o equipamento.

O fabricante dos equipamentos deve possuir os
certificados:

e Para atestar a conformidade com rigorosos padrbes de
gestdo de qualidade e garantir a padronizagdo e
consisténcia dos itens entregues, o fabricante deve
possuir certificagdo 1SO 9001 (Sistema de Gestdo da
Qualidade) valida ou comprovagao por norma técnica
equivalente, nacional ou internacional, emitidos por
organismos de certificagdo acreditados pelo INMETRO
ou por o6rgdos signatarios dos acordos de
reconhecimento  mutuo do IAF  (International

Accreditation Forum).
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e Para comprovacao de conformidade com os padrdes de
sustentabilidade ambiental e gestdo de impactos, o
fabricante devera apresentar a certificagdo ISO 14001
(Sistema de Gestdo Ambiental) valida. Serdo aceitos
certificados equivalentes, nacionais ou internacionais,
desde que emitidos por organismos de certificagao
acreditados pelo INMETRO ou por érgaos signatarios
dos acordos de reconhecimento mutuo do IAF
(International Accreditation Forum). A comprovagéo da
validade devera ser passivel de verificagdo junto ao
orgao emissor, contendo selo de acreditacdo oficial e
identificagdo do organismo certificador.

e Para atestar que os equipamentos ofertados possuem
hardware confidvel, interoperavel e seguro, o
equipamento deve estar em conformidade com as
especificagdes do TCG (Trusted Computing Group). A
comprovagao podera ser feita mediante a verificagdo de
que o fabricante consta na lista de membros

(https://trustedcomputinggroup.org/membership/member

-companies/) OU através de documentacido técnica
oficial que comprove que o Mddulo de Seguranga (TPM)
/ Chip de seguranga integrado ao equipamento possui
certificacao de conformidade com as normas do TCG ,
garantindo a autenticacdo segura e a protecdo de
dados.

e Para atestar que os equipamentos possuem firmware
moderno, interoperavel e seguro, o equipamento deve
estar em conformidade com a especificagdo UEFI
(Unified Extensible Firmware Interface) versdo 2.x ou
superior. A comprovacao podera ser feita mediante a
verificagdo de que o fabricante consta na lista de

membros do forum (<www.uefi.org/members>) OU
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através de documentacgao técnica oficial/datasheet que
comprove expressamente que a BIOS/UEFI do
equipamento adere as normas da especificagao UEFI

exigida.

KIT 2

2 MICROCOMPUTADOR COM MONITOR E PERIFERICOS. 30
CONDIGCOES GERAIS, ORIGINALIDADE DE FABRICA E
CRITERIOS DE RECEBIMENTO

Para assegurar a qualidade, a integridade, a seguranga e a
validade da garantia integral do parque tecnologico, o
fornecimento dos equipamentos devera obedecer
rigorosamente as seguintes diretrizes:

e Condicoes Gerais: Os equipamentos ofertados devem
ser novos, de primeiro uso e entregues em suas
embalagens originais de fabrica, acompanhados de
todos os acessorios, manuais e componentes nativos. E
terminantemente vedada a aceitagcdo de equipamentos
usados, remanufaturados, recondicionados
(refurbished), reformados ou montados com pegas
reutilizadas, ainda que tenham sido previamente

testados ou recertificados.

e Recusa, Devolugdao e Sangoées: Caso o equipamento
entregue apresente qualquer inconformidade em
relagcdo as exigéncias deste Termo de Referéncia, o
bem (ou lote) ndo sera aceito. A entrega sera
sumariamente recusada e devolvida a contratada,
assinalando-se prazo formal para a devida
regularizacdo e substituicdo dos equipamentos em
conformidade com o edital. O descumprimento do

prazo, o atraso na regularizagdo ou a constatacao de
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ma-fé ensejardo a aplicagdo das sangdes
administrativas e contratuais cabiveis, nos exatos
termos previstos na Lei n°® 14.133/2021, no instrumento

convocatério (Edital) e no respectivo Termo de Contrato.

ESPECIFICACOES TECNICAS E ARQUITETURA DE
HARDWARE

As especificagdes técnicas detalhadas a seguir representam
0s requisitos minimos obrigatérios. Ressalta-se que o mercado
tecnolégico dispde de diversos fabricantes com linhas de
equipamentos plenamente capazes de atender a todas as
exigéncias estabelecidas, garantindo a ampla competitividade
do certame. Os critérios foram definidos em estrita observancia
as melhores praticas da Administracdo Publica, buscando a
melhor eficiéncia e adequacado tecnolégica. Dentre os
parametros adotados para a elaboragdo das exigéncias,
considerou-se a performance computacional, os recursos
minimos necessarios para assegurar a longevidade
operacional, a seguranga aprimorada para o uso corporativo e
a indispensavel ergonomia do usuario. As caracteristicas
descritas devem ser completamente atendidas. Por se tratarem
de especificagdbes minimas, serdo plenamente aceitos
equipamentos que atendam integralmente ou que apresentem
caracteristicas técnicas comprovadamente superiores as

exigidas neste Termo de Referéncia.

PROCESSADOR

O modelo do processador ofertado devera possuir, no minimo,
6 (seis) nucleos de processamento e 12 (doze) threads, com
frequéncia base de 2.9 GHz ou superior, compativel com a
arquitetura do hardware de uso geral ofertado. O processador
deve atingir, comprovadamente, pontuagdo minima de 11.500
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(onze mil e quinhentos) pontos no teste de desempenho
multithread, conforme resultado aferido no banco de dados
publico de testes do PassMark CPU Benchmark (disponivel
em: https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php). Em razdo de
possiveis variagdes na média dos testes, sera admitida uma
tolerancia de até 3% (trés por cento) abaixo da pontuagao
minima exigida. Nao sera exigida tecnologia de gerenciamento
remoto do tipo Out-of-Band (vPro/AMD PRO) para este lote de
equipamentos de uso geral. Deve ser entregue, anexa a
documentacao técnica da proposta, a ficha técnica oficial do
modelo de processador ofertado, emitida pelo fabricante do

processador.

PLACA MAE (MOTHERBOARD)

A placa-mée devera ser projetada ou produzida em regime de
OEM para uso exclusivo no modelo do computador ofertado, o
que devera ser comprovado através de catalogo, ficha técnica,
site oficial do fabricante ou documentagao similar contendo o
modelo exato do equipamento, deve possuir, no minimo, 2
(dois) slots de memdria RAM para expansdo. Deve possuir
slots de expansao do tipo PCI Express (PCle), incluindo pelo
menos 1 (um) slot PCle x16 para placa de video ou periféricos,
e suporte a conexdes de armazenamento compativeis com o
projeto da maquina. Deve possuir suporte a recursos de
seguranga integrados para protecéo de dados e integridade do
sistema operacional. O painel traseiro do equipamento deve
contar obrigatoriamente com saidas de video dos tipos HDMI e
VGA, permitindo a conexao simultdnea ou alternativa a

monitores e projetores.

CONECTIVIDADE USB
O computador deve atender aos seguintes requisitos de
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conectividade USB:

Portas USB: O computador deve possuir no minimo 6 (seis)
portas USB no total, integradas fisicamente a placa-mae e
acessiveis externamente no gabinete, sendo distribuidas da
seguinte forma:

« No minimo 4 (quatro) portas USB localizadas na parte
traseira do gabinete.

e« No minimo 2 (duas) portas USB localizadas na parte
frontal do gabinete.

e Nao sera permitido o uso de adaptadores, hubs,
extensdes ou placas controladoras adicionais (ex.: PCI
Express) para o cumprimento destas exigéncias.

Conexdes de Audio: O equipamento deve possuir suporte a
Audio HD de 6 canais, contando com conexdes fisicas
acessiveis para saida de audio (Line-out), entrada de audio
(Line-in) e microfone.

Conexao de Rede: O computador deve possuir controladora
de rede integrada do tipo Gigabit RJ45 LAN 10/100/1000 Mbps

para comunicag¢ao em rede local com fio.

MEMORIA RAM

O equipamento devera possuir instalada a quantidade minima
de 16 (doze) GB de memdria RAM, configurada de fabrica em
canal duplo (Dual Channel) ou compativel com o desempenho
ideal do sistema. Memodria do tipo DDR4, com frequéncia
minima de 2666 MHz (compativel nativamente com o

processador) ou superior (ex: 3200 MHz).

ARMAZENAMENTO
O equipamento deve possuir, no minimo, 1 (uma) unidade de

armazenamento interna do tipo SSD M.2 NVMe, com

capacidade minima de 256 GB.




Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO

Departamento de Tecnologia e Informacgao
ESTADO DE SAO PAULO
PRACA SAO FRANCISCO N° 26 - CENTRO - CEP 18.195-000 - CGC 46.634.077/0001-14
FONE (015) 3267-8800

TECLADO

Deve possuir conectividade USB.

Deve obedecer ao padrao de cor do gabinete do computador.
Deve possuir resisténcia a derramamento de liquidos.

Deve ser do tipo alfanumérico estendido (com teclado
numérico), obedecendo aos padrbes de disposicdo de teclas
ABNT2 e incluir tecla dedicada a ativacdo do Start Menu do
Windows.

Deve possuir uma secdo numeérica dedicada, também
conhecida como "numpad" ou "teclado numérico".

Deve possuir regulagem de altura.

Deve possuir teclas com grafismo permanente.

Deve possuir marca do fabricante estampada na superficie

MOUSE

Deve possuir conectividade USB.

Deve obedecer ao padrao de cor predominante do teclado do
computador.

Deve ser Plug and Play.

Deve possuir sensor tipo 6ptico a LED ou laser.

Deve possuir resolucdo de no minimo 1600 dpi.

Deve possuir formato ergondmico para uso ambidestro.

Deve possuir 2 (dois) botdes e roda para scroll de tela.

Deve possuir marca do fabricante estampada na superficie.

MOUSE PAD
O mouse pad deve ser confeccionado em neoprene, nas cores
azul ou preto.
A face de contato com a mesa deve ser de material
antiderrapante, garantindo estabilidade durante o uso.

Deve incluir apoio ou almofada ergonbmica para
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posicionamento confortavel do pulso.

INTERFACE DE REDE
Deve possuir interface de rede Gigabit (100/1000) conector RJ-

45 fémea, ndo serao aceitos adaptadores de rede externos;

GABINETE
Padrao: Micro ATX Conexoes: 2x USB e 2x audio Cor: Preto

FONTE

O equipamento deve possuir fonte de alimentagao interna com
tecnologia PFC (Power Factor Correction) ativa.

A fonte deve possuir poténcia de 300W (Watts) reais ou
superior.

A tensdo de entrada deve ser automatica (bivolt), no intervalo
de 110/220V a 50-60Hz, com seletor automatico de voltagem.
O cabo de alimentagao elétrica devera possuir plugue macho
conforme a norma NBR 14136.
A fonte de alimentagao deve possuir eficiéncia minima de 85%
quando operando a meia carga, em tensédo de entrada de 100
a 240 VAC / 60Hz

MONITOR

O monitor deve atender as seguintes caracteristicas:

Tipo e Formato de Tela: Tela do tipo LED com
retroiluminacéo por LED, formato Widescreen, com tratamento
antirreflexo.

Tamanho da Tela: Area util visivel com dimensdo diagonal
minima de 20 polegadas.

Resolugao e Proporgao: Possuir resolugao minima de 1600 x

900 pixels (HD) em proporcéao de tela 16:9.

Taxa de Atualizagao: Possuir taxa de atualizagdo minima de
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60 Hz.
Brilho e Contraste:
Brilho minimo de 220 cd/m? (nits).
Taxa de contraste tipica/estatica minima de 1.000:1.
Conectividade de Video: Possuir, de forma nativa e sem uso
de adaptadores, no minimo 2 (duas) portas de video, sendo
pelo menos 1 (uma) porta analégica do tipo VGA (D-Sub) e 1
(uma) porta digital compativel com as saidas do
microcomputador ofertado (ex: HDMI).
Cabos Inclusos: Acompanhar, no minimo, 1 (um) cabo de
video compativel com o monitor e com o0 microcomputador, e 1
(um) cabo de alimentagdo elétrica com comprimento minimo
de 1,5 metro, com plug conforme a norma NBR 14136.
Padrao VESA: Ser compativel com o padrdo de montagem
VESA (ex: 75x75 mm ou 100x100 mm).
Ergonomia: A base original do monitor devera possuir, no
minimo, ajuste de inclinagao vertical (tilt).
Detalhamento das Informagdes na Proposta:
A proposta devera, obrigatoriamente e sob pena de
desclassificacido, apresentar as caracteristicas técnicas reais e
detalhadas dos equipamentos ofertados.
A simples transcricdo ou reprodugdo das exigéncias deste
Termo de Referéncia, sem a correspondente especificagao
técnica do produto efetivamente ofertado, ndo sera
considerada como apresentacdo de caracteristicas técnicas
validas.
A proposta devera obrigatoriamente apresentar as
caracteristicas técnicas dos equipamentos ofertados, incluindo,
no minimo, as seguintes informacgdes:

e Marca e modelo do computador.

e Marca e modelo do monitor.

e Marca e modelo do teclado e mouse.
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e Marca e modelo do processador.
e Pontuacdo de benchmark do processador (conforme
aferido e comprovado).
e Tipo, quantidade e velocidade da memoria RAM.
e Capacidade maxima de expansédo de memoria RAM (em
GB).
e Tipo e capacidade dos SSDs.
e Quantidade e tipos de portas USB (frontais e traseiras).
e Sistema operacional licenciado que acompanha o
equipamento de fabrica.
e Prazo e modalidade da garantia fornecida pelo
fabricante (Monitor e Computador).
e Marca e modelo do adaptador Wi-Fi (caso o
equipamento possua).
Nao serao aceitas adaptagdes ou modificagdes fisicas (como
colagens ou usinagens) que visem adequar forcadamente o

equipamento aos requisitos técnicos deste edital.

SUPORTE E GARANTIA

e Condigoes Gerais da Garantia:

o Os equipamentos ofertados (Microcomputador e
Monitor) deverdo possuir garantia minima de 36
(trinta e seis) meses, fornecida integralmente

pelo fabricante ou fornecedor.

o Caso o problema nao possa ser resolvido em um
primeiro atendimento remoto ou por telefone, a
garantia devera assegurar o envio de técnico
para reparo presencial no local de instalagdo do
equipamento.

e Canais e Procedimentos de Acionamento da
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Garantia:

o O fabricante ou fornecedor devera disponibilizar:
m Central de Atendimento com opc¢ao de
ligacao gratuita.
m Um canal de comunicagao via aplicativo de
mensagens ou um e-mail valido e ativo.

o O atendimento da garantia devera ser realizado
pelo fabricante ou fornecedor, que, a seu critério,
podera executa-lo diretamente ou por meio de
sua rede de assisténcia técnica autorizada e

credenciada.
e Cobertura e Execugao da Garantia:

o Durante o periodo de garantia, todas as pecgas e
componentes defeituosos deverao ser
substituidos por novos e originais, sem qualquer
Onus para a Contratante.

o A substituicdo sem Onus ndo se aplicara nos
casos de danos decorrentes de uso inadequado
dos equipamentos ou surtos elétricos, desde que

tais causas sejam devidamente comprovadas.

CATALOGOS E DOCUMENTAGAO TECNICA

A licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao,
documentagdo técnica oficial emitida diretamente pelo
fabricante, que comprove de forma clara, objetiva e inequivoca
que o0s equipamentos, acessorios e periféricos ofertados
atendem integralmente as exigéncias técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

Serao aceitos, para fins de comprovacgao, apenas documentos
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oficiais produzidos e publicados pelo préprio fabricante, tais
como:

e Fichas técnicas (Data Sheets) detalhadas do modelo
ofertado;

e Catalogos oficiais do produto ou linha de produtos, com
clara identificagdo do modelo ofertado e suas
especificagoes;

e Paginas especificas do site institucional oficial do
fabricante, contendo as especificacdes do modelo exato
ofertado;

e Declaragdes formais emitidas pelo fabricante, atestando
caracteristicas especificas do modelo ofertado;

e Outros documentos equivalentes, desde que seja
possivel comprovar inequivocamente sua autoria e
origem oficial do fabricante.

Esses documentos deverdao conter, obrigatoriamente,
informagdes completas sobre a marca, o modelo exato, o
respectivo cédigo de identificagdo (Part Number, SKU ou
nomenclatura equivalente) do equipamento ofertado e todas as
suas caracteristicas técnicas, permitindo a verificagdo precisa
e inequivoca do atendimento as especificacoes deste edital.
Nao serado aceitos como comprovacgao técnica:

e Documentos genéricos, dubios, ou que listem multiplas
configuragbes possiveis de uma linha de produtos sem
uma associagao direta e clara com a configuragao exata
do modelo ofertado.

e Catalogos ou documentos que apenas elencam todas
as variagées de uma linha de produtos, sem identificar
precisamente as  caracteristicas  técnicas do
equipamento proposto.

e Documentos que tenham sido editados, rasurados ou

alterados por terceiros que nao o proprio fabricante.
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Nos casos de equipamentos ofertados em configuragéo
customizada, permanece a exigéncia de apresentacdo de
documentagdo técnica oficial e detalhada emitida pelo
fabricante ou fornecedor. Essa documentagéo devera:

e Identificar claramente o0 modelo base utilizado para a
customizacao.

e Descrever, de forma completa e pormenorizada, todas
as especificagdes técnicas da configuragado customizada
ofertada.

e Permitir a verificagdo clara, objetiva e inequivoca da
conformidade integral com todos os requisitos deste
edital.

A exigéncia de documentagdo técnica oficial, precisa e
vinculada diretamente ao equipamento ofertado fundamenta-se
nos principios da transparéncia, do julgamento objetivo, da
eficiéncia, da isonomia e da proporcionalidade, previstos na Lei
n°® 14.133/2021.

A apresentacdo de documentacdo técnica adequada é
essencial para:

e Possibilitar uma analise técnica correta, segura e
precisa da proposta pela equipe da Administracao.

e Assegurar que a Administragédo receba os equipamentos
que foram efetivamente ofertados e que atendem as
suas necessidades.

e Evitar inconsisténcias técnicas, interpretagcbes ambiguas
e entregas em desconformidade com as exigéncias do
edital.

e Prevenir conflitos administrativos e garantir seguranca
juridica tanto a Administragcdo quanto aos licitantes, ao
assegurar que o julgamento se baseie em elementos
técnicos verificaveis, objetivos e rastreaveis.

Durante o processo licitatorio, a equipe técnica deste 6rgéo
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analisara rigorosamente toda a documentagcdo técnica
apresentada. No ato da entrega dos equipamentos, sera
realizada a conferéncia das especificagbes técnicas, licengas,
garantias e demais elementos constantes na proposta e nos
respectivos documentos comprobatorios.

A critério da Administragdo, poderao ser realizadas diligéncias
para verificar a coeréncia, autenticidade e veracidade das
informagdes e documentos fornecidos.

Propostas que ndo apresentarem documentagao técnica clara,
precisa e suficiente para comprovar o atendimento pleno as
exigéncias deste Termo de Referéncia, ou que apresentarem
documentos nas condi¢gdes vedadas anteriormente (genéricos,
ambiguos, inconclusivos ou alterados), estardo sujeitas a

desclassificagéo.

KIT 3

3 NOTEBOOK DE DE LINHA CORPORATIVA OU |40
EMPRESARIAL

CONDICOES GERAIS, ORIGINALIDADE DE FABRICA E
CRITERIOS DE RECEBIMENTO

Para assegurar a qualidade, a integridade, a seguranca e a
validade da garantia integral do parque tecnologico, o
fornecimento dos equipamentos devera obedecer
rigorosamente as seguintes diretrizes:

e Condigdoes Gerais: Os equipamentos ofertados devem
pertencer, obrigatoriamente, a linha corporativa ou
empresarial do fabricante. Devem ser novos, de
primeiro uso e entregues em suas embalagens originais
de fabrica, acompanhados de todos os acessorios,
manuais e componentes nativos. E terminantemente
vedada a aceitacdo de equipamentos usados,
remanufaturados, recondicionados (refurbished),

reformados ou montados com pecas reutilizadas, ainda
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gue tenham sido previamente testados ou recertificados.

e Ciclo de Vida: Os equipamentos devem estar
comprovadamente em linha de produgado ativa pelo
fabricante na data de apresentacdo da proposta. Nao
serdo aceitos modelos descontinuados ou que possuam
status de fim de vida util (End of Life - EOL) ou fim de
suporte técnico (End of Support - EOS), conforme
classificagao oficial de sua respectiva fabricante.

e Configuragcao Original e Vedagao a Customizagoes
Externas: O equipamento deve ser fornecido em sua
configuracao estritamente original de fabrica, atendendo
de forma nativa a 100% (cem por cento) das exigéncias
deste Termo de Referéncia. N&o serdo aceitos, sob
nenhuma hipétese, computadores que tenham sido
customizados ou alterados (seja por adicido, subtragao
ou substituicdo de pecas, partes ou componentes) por
licitantes, distribuidores, revendas ou quaisquer
terceiros fora da linha oficial de fabricacdo. Toda a
montagem e integracdo de hardware deve ser realizada
exclusivamente pelo fabricante.

e Auditoria de Recebimento e Validagdo Técnica: No
ato da entrega, a equipe de Tecnologia da Informagao
do 6rgao realizara uma conferéncia técnica minuciosa
nos equipamentos (podendo inspecionar cada unidade
entregue ou adotar método de amostragem estatistica
representativa, a exclusivo critério da Administragéo).
Esta auditoria consistira na verificacdo fisica do
equipamento e no cruzamento obrigatério de dados
através dos portais de suporte oficial do fabricante,
utilizando o Numero de Série (Serial Number / Service
Tag) do chassi para inspecionar:

o A exata configuragdo de hardware (processador,
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memoria, armazenamento, etc.) registrada na
saida da linha de montagem;

o A presenca do sistema operacional Windows 11
Pro fornecido originalmente de fabrica, com a
respectiva chave de ativacdo (licenga OEM)
gravada nativamente de forma digital na placa-
mae (BIOS/UEFI);

o Os prazos, niveis de servigo (SLA) e modalidades
das garantias atribuidas ao equipamento e
atreladas aquele Numero de Série no sistema
global do fabricante.

e Recusa, Devolugao e Sangoées: Caso o equipamento
entregue apresente qualquer inconformidade em
relagdo as exigéncias deste Termo de Referéncia, o
bem (ou lote) ndo sera aceito. A entrega sera
sumariamente recusada e devolvida a contratada,
assinalando-se prazo formal para a devida
regularizacdo e substituicdo dos equipamentos em
conformidade com o edital. O descumprimento do
prazo, o atraso na regularizacdo ou a constatacdo de
ma-fé ensejardo a aplicagdo das sangdes
administrativas e contratuais cabiveis, nos exatos
termos previstos na Lei n°® 14.133/2021, no instrumento

convocatorio (Edital) e no respectivo Termo de Contrato.

ESPECIFICACOES TECNICAS E ARQUITETURA DE
HARDWARE

As especificagbes técnicas detalhadas a seguir representam
0s requisitos minimos obrigatérios. Ressalta-se que o mercado
tecnolégico dispde de diversos fabricantes com linhas de
equipamentos plenamente capazes de atender a todas as
exigéncias estabelecidas, garantindo a ampla competitividade
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do certame. Os critérios foram definidos em estrita observancia
as melhores praticas da Administragdo Publica, buscando a
melhor eficiéncia e adequacédo tecnoldgica. Dentre os
parametros adotados para a elaboragdo das exigéncias,
considerou-se a performance computacional, os recursos
minimos necessarios para assegurar a longevidade
operacional, a seguranga aprimorada para o uso corporativo e
a indispensavel ergonomia do usuario. As caracteristicas
descritas devem ser completamente atendidas. Por se tratarem
de especificagcbes minimas, serdo plenamente aceitos
equipamentos que atendam integralmente ou que apresentem
caracteristicas técnicas comprovadamente superiores as

exigidas neste Termo de Referéncia.

PROCESSADOR

O modelo do processador ofertado devera estar
comprovadamente em linha de produgdo ativa pelo seu
fabricante na data de apresentagdo da proposta. O
processador deve atingir, comprovadamente, pontuacao
minima de 17.800 (dezessete mil e oitocentos) pontos no teste
de desempenho multithread, conforme resultado aferido no
banco de dados publico de testes do PassMark CPU
Benchmark (disponivel em:
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php). Em razdo de
possiveis variagdes na média dos testes, sera admitida uma
tolerancia de até 3% (trés por cento) abaixo da pontuagao

minima exigida.

PLACA DE VIDEO
Deve possuir grafico integrado;
Deve possuir suporte a DirectX 12 e OpenGL 4.6 ou

superiores;
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O grafico integrado e no minimo uma das saidas de video
deve suportar a resolugdo de 4K (3840x2160) a 60Hz ou
superior;
Deve possuir suporte a no minimo 03 monitores funcionando
simultaneamente, ou seja, tela do notebook mais 2 monitores
de video;
O equipamento devera possuir no minimo duas saidas de
video nativas, sendo obrigatoriamente:
e Uma saida padrdo HDMI 1.4 ou superior;
e Uma saida adicional que podera ser do
tipo DisplayPort, Mini DisplayPort ou USB-
C com suporte nativo a DisplayPort.
Nao serdo aceitos adaptadores ou cabo adaptadores para o

atendimento das exigéncias das portas de saida de video;

BIOS

Deve ser desenvolvida pelo fabricante do equipamento ou o
fabricante deve possuir direitos de Copyright sobre essa BIOS,
comprovados por meio de catalogo, ficha técnica, site oficial do
fabricante, declaragao ou qualquer documentacao emitida pelo
fabricante, contendo o modelo do equipamento ofertado.

Deve estar em portugués ou inglés, e ser comprovadamente
compativel com o padrdo UEFI.

Deve ser compativel com a normativa NIST 800-147 ou
ISO/IEC 19678, baseado nos padrbes de mercado de maneira
a usar métodos de criptografia robusta para verificar a
integridade da BIOS antes de passar o controle de execugao
desta. A comprovacao deve ser entregue anexo a proposta.

A BIOS ou Firmware do equipamento (modelo ofertado) deve
possuir de forma incorporada, via médulo ou componente, o
recurso de persisténcia para integracdo com software para
gestao de ativos. O recurso de persisténcia ndo deve permitir
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sua remog¢ao ou exclusdo, devendo operar de forma
independente do sistema operacional, mantendo-se funcional
apo6s formatagdo ou troca do HD ou SSD, inclusive mesmo
apo6s formatacio ou reset da BIOS. A Licitante deve comprovar
que o equipamento possui o recurso de persisténcia exigido.
Tal comprovagao deve estar anexa a proposta, que pode ser
por meio de apresentacdo de catalogos, fichas técnicas,
paginas oficiais do fabricante, manuais ou qualquer outro
documento oficial do fabricante que conste o modelo exato do
equipamento ofertado. No caso de a tecnologia de persisténcia
nao ser desenvolvida pelo fabricante do equipamento, serao
igualmente aceitas comprovagbes de compatibilidade do
dispositivo com o recurso, por meio de apresentacido de
documentacgdo técnica ou informagdes disponiveis no site do
desenvolvedor da tecnologia, desde que conste o modelo
exato do equipamento ofertado.

O equipamento devera dispor de tecnologia de recuperagao
automatica da BIOS/UEFI, capaz de restaurar sua integridade
de forma autbnoma em casos de corrupgado, falha de
inicializacdo ou erro durante atualizacdo. (Ex. BIOS/UEFI Self-
healing/Self-heal, Restauracédo Automatica de BIOS/UEFI ou
tecnologia equivalente).

Deve possuir o numero de seérie gravado em campo nhao
editavel da BIOS, bem como um campo editavel para insergao
de informagdes como Asset Tag ou numero de patriménio,
ambos armazenados em memoéria ndo volatil e passiveis de
consulta remota por meio de softwares de inventario ou

comandos WMI (Windows Management Instrumentation).

CONFIGURA(;/T\O PADRONIZADA DE UEFI/BIOS E
SEGURANGA DE INICIALIZACAO
Os Notebooks deverao ser fornecidos com a firmware
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UEFI/BIOS parametrizada de acordo com as diretrizes técnicas
definidas pelo Departamento de Tecnologia da Informagéo da
Prefeitura  Municipal, contemplando um conjunto de
configuragdes padronizadas para seguranga e controle técnico
dos equipamentos.
As seguintes configuragcbes deverao ser obrigatoriamente
aplicadas:
e Definicdo da senha de Supervisor, Administrador,
Setup ou equivalente, utilizada para restringir o
acesso as configuragdes da UEFI/BIOS, sendo
obrigatéria para a realizagdo de qualquer
alteracao nos parametros internos do firmware.
e Configuragdo da sequéncia de boot, com ativagéo
exclusiva do boot pelo SSD NVMe interno e
desativacao de boot por dispositivos externos
(USB, midia optica, rede, etc.);
e Exibicdo do brasao oficial do Municipio durante o
processo de POST/inicializacdo da UEFI/BIOS. O
arquivo de imagem, em formato compativel, sera
fornecido previamente pela equipe de TI da
Prefeitura;
Poderdo ainda ser exigidos outros parametros compativeis
com os recursos de BIOS/UEFI do modelo do equipamento
ofertado, conforme necessidade identificada pela equipe de
Tecnologia da Informagao da Prefeitura.
A aplicagdo dessas configuracdes devera ser realizada
preferencialmente em ambiente fabril pelo préprio fabricante do
equipamento. No entanto, sera admitida a execugao por
empresa ou assisténcia técnica autorizada pelo fabricante,
desde que seja apresentada, junto com a documentagao
técnica exigida neste Termo de Referéncia, uma comprovagao
formal emitida pelo fabricante, atestando que a empresa
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executora possui autorizacdo e capacidade técnica para
realizar as configuragdes exigidas neste Termo de Referéncia
no modelo de equipamento ofertado. Essa comprovagao
devera informar expressamente que a realizagcdo dessas
configuragbes nao implicara em perda ou limitagdo das
garantias fornecidas pelo fabricante para os equipamentos
ofertados.

A presente exigéncia tem como objetivo promover a
padronizacdo técnica e operacional, garantindo que os
equipamentos sejam implantados de forma segura, uniforme e
com minima intervencédo local. A pré-configuracdo contribui
para reduzir significativamente o tempo de provisionamento,
evitar inconsisténcias ou falhas durante a implantagcdo e
proteger contra reconfiguragbes indevidas, exploragdo de
vulnerabilidades e execugao de sistemas nao autorizados.
Dessa forma, a Prefeitura Municipal reforga suas praticas de
governanga e protecdo de dados, alinhando-se as boas
praticas de segurangca da informagdo, com foco em
integridade, controle e confiabilidade dos ativos de tecnologia.
A proposta comercial devera, obrigatoriamente, mencionar a
inclusdo dos servigos de configuracdo e padronizagcdo da
BIOS, devendo ser indicado se tais procedimentos serao
realizados diretamente pela fabrica ou por empresa autorizada

pelo fabricante.

MEMORIA RAM

Deve possuir 16 (dezesseis) GB de memédria RAM do tipo
DDR4 ou superior, com velocidade de no minimo 3.200 Mhz;
Deve permitir expansao para no minimo 64 (sessenta e quatro)
GB de memodria RAM;

ARMAZENAMENTO
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Deve possuir 01 (um) SSD M.2 NVMe PCle 3.0 x4 ou superior,
de capacidade minima de 256GB;

MULTIMIDIA

Deve possuir Chip de audio integrado High Definition (HD
Audio) ou similar;

Deve possuir sistema de som integrado com 2 (dois) Alto-
falantes em estéreo;

Deve possuir Microfone integrado;

Deve possuir no minimo 01 conector 3.5mm de audio para
Headphone / microfone podendo ser do tipo Combo Jack;

O equipamento devera possuir webcam integrada ao gabinete,
com resolugdo minima de 2.0 MP (dois megapixels) ou padrao
FullHD (1080p) ou superior;

TELA

Deve possuir dimensdo diagonal entre 15,6 (quinze virgula
seis) e 16 (dezesseis) polegadas, com tratamento de superficie
antirreflexo (Anti-glare) ou tecnologia equivalente.

A tela deve ser de tecnologia IPS (In-Plane Switching), ADS
(Advanced Super Dimension Switch) ou OLED (Organic Light
Emitting Diode).

Deve suportar resolugdo minima Full HD (1920x1080 pixels).

TECLADO

Teclado integrado no padrdo ABNT2, em portugués (Brasil);

O teclado devera, obrigatoriamente, possuir uma secao
numérica dedicada, também conhecida como "numpad" ou

"teclado numérico".

DISPOSITIVO APONTADOR
Deve possuir dispositivo apontador integrado do tipo TouchPad
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com suporte a multi-touch (multi-gestos);

MOUSE

Deve possuir conectividade USB.

Deve ser da mesma marca do fabricante do Notebook.

Deve obedecer ao padrao de cor predominante do teclado do
Notebook.

Deve ser Plug and Play.

Deve possuir sensor tipo 6ptico a LED ou laser.

Deve possuir resolugdo de no minimo 1600 dpi.

Deve possuir formato ergondmico para uso ambidestro.

Deve possuir 2 (dois) botdes e roda para scroll de tela.

Deve possuir marca do fabricante estampada na superficie.

MOUSE PAD

O mouse pad deve ser confeccionado em neoprene, nas cores
azul ou preto.

A face de contato com a mesa deve ser de material
antiderrapante, garantindo estabilidade durante o uso.
Deve incluir apoio ou almofada ergonémica para
posicionamento confortavel do pulso.

As dimensdes do produto devem estar entre 220 x 160 mm no
minimo e 260 x 250 mm no maximo.

Para auxiliar na prevencdo de doengas ocupacionais, como
LER (Lesdo por Esforco Repetitivo) e DORT (Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho), o mouse pad
deve estar em conformidade com a Norma Regulamentadora
NR-17 do Ministério do Trabalho. Essa conformidade deve ser
comprovada mediante a apresentacao de laudo de ergonomia
emitido por profissional da area de saude e seguranga do
trabalho, certificado equivalente ou superior, ou uma

declaragdo ou ficha técnica do fabricante que ateste a
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adequacao as normas ergondmicas estabelecidas.

INTERFACE DE REDE

Deve possuir interface de rede Gigabit (100/1000) conector RJ-
45 fémea, ndo serao aceitos adaptadores de rede externos;

A interface de rede deve possuir suporte a Autosense e WOL
(Wake On Lan);

WIRELESS E BLUETOOTH

Deve possuir adaptador de rede wifi compativel com Wi-Fi 6
padrao IEEE 802.11ax 2x2 ou superior.

O Adaptador Wi-Fi deve suportar dual band, operando nas
frequéncias de 2.4GHz e 5GHz;

Deve possuir adaptador Bluetooth versao 5.3 ou superior;

Os adaptadores Wi-Fi e Bluetooth devem ser internos ao
gabinete e com interface PCle M.2 ou Onboard, ndo serao
aceitos adaptadores USB e/ou externos.

Deve ser informado o modelo do adaptador Wi-Fi na proposta.

PORTAS
O equipamento devera possuir, no minimo, 4 (quatro) portas
USB, sendo que:

e Pelo menos 3 (trés) dessas portas devem
ser aderentes ao padrdo USB 3.2 ou
superior;

e No minimo, 1 (uma) dessas portas deve
ser do tipo USB-C ou Thunderbolt.

e Para esta exigéncia, portas Thunderbolt
sao consideradas superiores a USB 3.2.

Deve possuir 01 (uma) porta de video HDMI 1.4 ou de versao

superior;
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BATERIA

Deve possuir bateria com capacidade de no minimo 42Wh;
FONTE CARREGADORA (Fonte de Alimentagao Externa)
Devera acompanhar o equipamento a sua fonte carregadora
original de fabrica, especifica, compativel e homologada pelo
fabricante para o modelo de notebook ofertado.

A fonte carregadora devera atender, no minimo, as seguintes
caracteristicas técnicas:

e Ser do tipo bivolt automatico, com capacidade de
operar em uma faixa de tensao de entrada de, no
minimo, 100V a 240V em Corrente Alternada
(AC).

e Possuir plugue macho de conexao a rede elétrica
em total conformidade com o padrao brasileiro
estabelecido pela norma ABNT NBR 14136.

SISTEMA OPERACIONAL

Deve possuir licenga do Windows 11 Pro 64 bits ou superior,
obrigatoriamente gravada na BIOS e original de fabrica, ou
seja, deve acompanhar o equipamento desde sua fabricagao.
No ato da entrega do equipamento, sera verificado através de
comandos WMI ou via softwares se a licengca (Windows
Product Key) do Windows esta gravada na BIOS;

O sistema operacional Microsoft Windows 11 Pro 64 Bits ou
superior deve estar pré-instalado, bem como, todos os drivers
de adaptadores internos necessario para seu funcionamento;
O modelo do notebook ofertado deve possuir compatibilidade
comprovada com o Sistema Operacional instalado e
licenciado, a comprovacao deve ser através de consulta a Lista
de compatibilidade de hardware da Microsoft (Microsoft HCL),

através do link (o qual é de acesso

publico):https://partner.microsoft.com/en-
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us/dashboard/hardware/search/cpl. O modelo do equipamento

ofertado deve constar no Microsoft HCL com a informacao de
que é compativel com o Sistema Operacional que acompanha

0 equipamento;

SEGURANCA

Deve possuir, integrado de forma nativa, um chip TPM 2.0
fisico e dedicado (chip discreto / dTPM) soldado a placa-méae,
OU um coprocessador de seguranga dedicado (a exemplo da
arquitetura Microsoft Pluton) compativel com o padrao TPM
2.0. Nao serao aceitas solugbes de seguranga emuladas
baseadas em firmware (fTPM), a exemplo das tecnologias Intel
PTT (Platform Trust Technology) e AMD fTPM, nem a
utilizacdo de mdédulos conectaveis via slots adaptadores.

Deve possuir slot para trava de seguranga no padrao

Kensington ou similar;

SISTEMA DE DIAGNOSTICO DE HARDWARE

Deve acompanhar (através de midia ou download) sistema de
diagndstico de hardware fornecido pelo fabricante do
equipamento ou sistema de diagnostico de hardware
desenvolvido por terceiros, devidamente licenciado e
compativel com o equipamento ofertado.

O licenciamento do Sistema de Diagndstico de Hardware deve
ser valido durante toda a vida util do equipamento, nao

exigindo renovacgao de licenga ou de subscri¢ao;

CERTIFICAGOES E CONFORMIDADES
As exigéncias técnicas e documentais estabelecidas neste
instrumento fundamentam-se em praticas consolidadas e

rigorosamente adotadas em processos de licitacdo publica

para a aquisicdo de bens de Tecnologia da Informagdo nas
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esferas municipal, estadual e federal. Com o objetivo precipuo
de assegurar a preservagdao do patriménio publico, a
estabilidade operacional continua, a seguranga do usuario € a
total adequagcdo aos padrdées tecnolégicos vigentes, o
equipamento ofertado e o seu respectivo fabricante deverao
atestar as conformidades descritas a seguir. Tais parametros
visam, indissociavelmente, garantir a aplicacdo de boas
praticas de fabricacdo, a integridade da cadeia de suprimentos
e o estrito cumprimento das diretrizes normativas de
sustentabilidade ambiental. Cumpre ressaltar que a auséncia
ou a irregularidade insanavel na apresentacdo dessas
comprovacoes técnicas obrigatérias acarretara a
desclassificagdo da proposta no item correspondente,
resguardada a Administracdo a prerrogativa de promover
diligéncias para o saneamento de falhas meramente formais, a
fim de proteger o Erario contra contratagdes lesivas ou de
qualidade inferior.

A documentacdo comprobatéria das certificacbes e
conformidades com normas e padroes devera ser apresentada
exclusivamente pelo licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar, no momento da convocagao realizada pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo para o envio dos anexos
complementares e da proposta comercial readequada ao lance

vencedor.

O equipamento ofertado deve possuir as Conformidades /
Certificagbes:

e O modelo do equipamento ofertado deve estar

em conformidade a diretiva RoHS (Restriction of

Hazardous Substances), isto €&, ser construido

com materiais que nao agridem o meio ambiente,

comprovado através apresentacdo de Certificado
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de conformidade com a diretiva ROHS, ou
Certificado de Rotulagem Ambiental emitido pela
ABNT ou certificado emitido por organismo
acreditado pelo Cgcre (INMETRO) que assegure
a conformidade com a Diretiva ROHS ou
Autodeclaracdo de conformidade emitida pelo
fabricante atestando a conformidade com a
Diretiva ROHS.

e O modelo do equipamento ofertado deve possuir
comprovadamente a compatibilidade com o
sistema operacional Microsoft Windows 11 64
bits, devendo constar no Microsoft hardware
compatibility list (HCL) para os sistemas
operacionais Windows 11 (Client family version
21H2, x64 ou mais recente) comprovado através

do link: <https://partner.microsoft.com/en-

us/dashboard/hardware/search/cpl>.

e O modelo do equipamento ofertado deve possuir
comprovadamente conformidade com as normas
ISO 9296 e ISO 7779, que estabelecem
metodologias de testes e niveis aceitaveis de
emissdo de ruidos para equipamentos de
tecnologia da informagao. Para a comprovagao,
serdo aceitos, certificacgo NBR 10152 ou
Relatério de Testes Acusticos (Acoustic Test
Report) realizados por laboratérios competentes
ou documentacdo do fabricante que ateste a
conformidade.

e Para atestar a aderéncia a programas de
sustentabilidade e minimizar o impacto ambiental

ao longo do ciclo de vida, o equipamento ofertado

deve comprovadamente possuir Certificacdo de
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Rétulo Ecoldgico para produtos de informatica. A
comprovagao pode ser feita por meio de
apresentacdo de Certificado EPEAT ou
Certificado TCO ou Certificado de Rotulo
Ecolégico para Produtos de Informatica emitido
pela ABNT ou por organismo acreditado pelo
INMETRO (Cgcre).

e O equipamento deve comprovadamente possuir
certificacao conforme Portaria n° 170/2012 do
Inmetro ou com a Portaria Inmetro n® 304/2023,
as quais tratam da avaliagdo da conformidade de
equipamentos  eletroeletronicos, abrangendo
critérios de seguranga elétrica, compatibilidade
eletromagnética, desempenho e eficiéncia
energética. Serdo igualmente aceitos certificados
comprovadamente equivalentes ou superiores,
emitidos pela ABNT ou por organismo acreditado
pela Cgcre (Coordenacdo Geral de Acreditagdo
do Inmetro), desde que atestem a conformidade
com os criterios de seguranga elétrica,
compatibilidade eletromagnética, desempenho e
eficiéncia energética, de acordo com as normas
técnicas aplicaveis. A comprovagao devera ser
feita mediante a apresentagcdo completa e legivel
dos certificados, contendo todas as paginas do
documento, incluindo eventuais anexos. Os
certificados deverao estar dentro do prazo de
vigéncia na data de realizacdo do pregao. Nao
serdo aceitos certificados vencidos, parciais,
incompletos ou com trechos ilegiveis, sob pena
de desclassificagdo da proposta.

e Certificado de homologacdo da ANATEL para
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adaptador Wi-Fi (modelo que acompanha o

equipamento)

O fabricante dos equipamentos deve possuir os certificados:

e Para atestar a conformidade com rigorosos
padroes de gestdo de qualidade e garantir a
padronizacéo e consisténcia dos itens entregues,
o fabricante deve possuir certificacdo 1SO 9001
(Sistema de Gestdo da Qualidade) valida ou
comprovagao por norma técnica equivalente,
nacional ou internacional, emitidos por
organismos de certificacdo acreditados pelo
INMETRO ou por 6rgaos signatarios dos acordos
de reconhecimento mutuo do IAF (International
Accreditation Forum).

e Para comprovacao de conformidade com os
padrdes de sustentabilidade ambiental e gestéao
de impactos, o fabricante devera apresentar a
certificacdo ISO 14001 (Sistema de Gestao
Ambiental) valida. Serdo aceitos certificados
equivalentes, nacionais ou internacionais, desde
que emitidos por organismos de certificacdo
acreditados pelo INMETRO ou por 6érgaos
signatarios dos acordos de reconhecimento
mutuo do IAF (International Accreditation Forum).
A comprovacgao da validade devera ser passivel
de verificagao junto ao 6rgao emissor, contendo
selo de acreditacdo oficial e identificagdo do
organismo certificador.

e Para atestar que os equipamentos ofertados

possuem hardware confiavel, interoperavel e
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seguro, 0 equipamento deve estar em
conformidade com as especificagcbes do TCG
(Trusted Computing Group). A comprovacgao
podera ser feita mediante a verificagdo de que o
fabricante consta na lista de membros
(https://trustedcomputinggroup.org/membership/
member-companies/) ou através de
documentacgao técnica oficial que comprove que
o Mobdulo de Seguranga (TPM) / Chip de
seguranga integrado ao equipamento possui
certificacdo de conformidade com as normas do
TCG , garantindo a autenticagdo segura e a
protecao de dados.

e Para atestar que o0s equipamentos possuem
firmware moderno, interoperavel e seguro, o
equipamento deve estar em conformidade com a
especificacdo UEFI (Unified Extensible Firmware
Interface) versdo 2.x ou superior. A comprovagao
podera ser feita mediante a verificagdo de que o
fabricante consta na lista de membros do férum
(<www.uefi.org/members>) OU através de
documentacdo técnica oficial/datasheet que
comprove expressamente que a BIOS/UEFI do
equipamento adere as normas da especificacao
UEFI exigida.

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

Todos os catalogos, declaragdes, fichas técnicas e demais
documentos técnicos comprobatoérios exigidos neste Termo de
Referéncia deverao ser entregues anexados a proposta.

Os certificados emitidos pela ABNT, organismos acreditados
pelo INMETRO (Cgcre) e ANATEL deverao ser apresentados
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na integra, incluindo todas as suas paginas e eventuais
anexos.
Todas as comprovagdes apresentadas, incluindo certificados e
declaracbes, deverdo estar dentro do respectivo prazo de
vigéncia na data de apresentagcdo da proposta; ndo serdo
aceitos documentos expirados ou com status de
arquivado/retirado.
Identificagdo da Marca, Modelo e Respectivo Cddigo do
Fabricante:

e Para Equipamentos com Configuracdo Padrao de

Fabrica que possuem Codigo do Fabricante:

o A proposta devera, obrigatoriamente, especificar

a marca, o modelo exato dos equipamentos e

seus respectivos codigos de identificacdo do

fabricante (Part Number, SKU ou nomenclatura

equivalente), que permitam identificar a exata

configuragdo e caracteristicas do equipamento
ofertado.

e Para Equipamentos com Configuragdo Customizada

Diretamente pelo Fabricante, que ndo possuem Caodigo

de Fabricante Atribuido:

o Nos casos em que os equipamentos forem
produzidos sob configuragdo customizada
diretamente pela fabrica e que, por essa razio,
nao possuirem um cbédigo padronizado de
identificagao (Part Number/SKU ou equivalente),
a licitante dever4, obrigatoriamente:

m Informar expressamente essa condicao em
sua proposta.
m Indicar na proposta:
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m A marca e o modelo base do
equipamento utilizado para a
customizacao.

m Uma identificagcdo clara de que se
trata de um equipamento
customizado de fabrica. Exemplo:
“Marca/Modelo Base - Customizado
pelo Fabricante”.

m Apresentar, como parte da documentacio
técnica, comprovacao inequivoca de que o
equipamento foi efetivamente customizado
pelo fabricante. Esta comprovacao devera
incluir uma descricao técnica oficial do
fabricante, completa e detalhada, da
configuracdo customizada ofertada, de
modo a demonstrar a plena conformidade
com todas as exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

e Customizacao ou Alteracao por Terceiros:

o Nao serdao aceitos equipamentos que tenham
sido customizados ou alterados por terceiros
(Licitantes, Revendas, Distribuidores, etc.) apos a
sua fabricacdo. Esta vedagdo fundamenta-se na
necessidade de assegurar:

m A Integridade e Originalidade do Produto:
Garantir que o equipamento mantenha sua
configuracdo, componentes e arquitetura
conforme projetado, testado e validado
pelo fabricante. Isso implica a utilizacao
exclusiva de pecas novas, originais e

homologadas em sua montagem inicial e
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em quaisquer reparos ou substituicoes
futuras realizadas pela fabricante,
preservando assim a qualidade,
durabilidade e performance originais e o
ciclo de vida util esperado do bem.
Alteragdes por terceiros podem introduzir
componentes de procedéncia,
compatibilidade ou qualidade incerta.
m A manutengdo da cobertura integral da
garantia original de fabrica para todo o
equipamento, a qual pode ser invalidada
ou restringida devido a intervengbes ou
modifica¢des realizadas por terceiros.
Detalhamento das Informagdes na Proposta:
A proposta devera, obrigatoriamente e sob pena de
desclassificacido, apresentar as caracteristicas técnicas reais e
detalhadas dos equipamentos ofertados.
A simples transcricdo ou reprodugdo das exigéncias deste
Termo de Referéncia, sem a correspondente especificagao
técnica do produto efetivamente ofertado, nao sera
considerada como apresentacao de caracteristicas técnicas
validas.
A proposta devera obrigatoriamente apresentar as
caracteristicas técnicas dos equipamentos ofertados, incluindo,
no minimo, as seguintes informagdes:
e Modelo do processador;
e Pontuacdo de benchmark do processador;
e Tipo, quantidade e Velocidade da memoria
RAM;
e Capacidade maxima de expansdo de
memoria RAM (em GB);

e Quantidade de slots para instalacdo de
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memoria RAM;

e Modelo do adaptador de rede Wireless;

e Tipo e capacidade do SSD;

e Tamanho e tipo de tela;

e Resolugdo maxima suportada pela tela;

e Quantidade e tipos de portas
USB/Thunderbolt;

e Capacidade da bateria (em Wh);

e Sistema operacional licenciado que
acompanha o equipamento de fabrica;

e Prazo e modalidade da garantia fornecida
pelo fabricante;

e Servigos de configuragdo e padronizagéo
da BIOS, e indicacdo se sera realizado
diretamente pela fabrica ou por empresa
autorizada pelo fabricante.

A licitante devera comprovar que o fabricante dos
equipamentos disponibiliza, por meio de site oficial, software,
chat ou atendimento telefénico, um sistema de consulta técnica
vinculado ao Numero de Série (ou equivalente) de cada
equipamento ofertado. Esse sistema devera permitir, no
minimo:
e Download de drivers atualizados;
e Consulta as configuracdes e caracteristicas de fabrica
dos equipamentos;
e Verificacdo do sistema operacional licenciado que
acompanha o equipamento de fabrica;
e Consulta das garantias e servicos complementares
atribuidos, incluindo o prazo de vigéncia destes.
A proposta devera informar, de forma clara, quais sdo os
canais de acesso disponibilizados pelo fabricante para esse
sistema de consulta, como links diretos, telefone de suporte,
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software ou chat.

Devera ser anexada a proposta documentacédo oficial que
comprove a existéncia desse sistema, emitida pelo proprio
fabricante ou disponivel em seu site institucional, tais como
fichas técnicas, catalogos, declaragbes, paginas da web ou
documentos equivalentes.

No ato da entrega dos equipamentos, sera realizada, pela
equipe técnica do o6rgado, verificagdo das configuragdes e
garantias registradas para todos os equipamentos, utilizando
esse sistema de consulta por Numero de Série.

Equipamentos que nao possuirem, de forma registrada e
verificavel, as garantias exigidas neste edital associadas ao
numero de série entregue, ndo serdo aceitos.

Os equipamentos ofertados deverao pertencer,
comprovadamente, a linha corporativa ou empresarial do
fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos de linha
doméstica.

Os equipamentos deverao ser fornecidos em sua configuragao
de fabrica atendendo a todas as caracteristicas listadas neste
Termo de Referéncia, e qualquer customizacido de hardware
somente sera aceita se realizada pelo proprio fabricante.
Alteragbes de hardware (adicdo ou remog¢do de partes ou
pecas) realizadas por licitantes, distribuidores, revendas ou
terceiros nado serdo aceitas. Toda modificacado devera ser
realizada exclusivamente pelo fabricante.

As caracteristicas de hardware serdo verificadas no ato da
entrega, mediante consulta ao numero de série nos sistemas
oficiais de suporte do fabricante.

Nao serédo aceitas adaptagdes ou modificagdes fisicas (como
colagens ou usinagens) que visem adequar forcadamente o
equipamento aos requisitos técnicos deste edital.

A licitante devera apresentar, na proposta, documentagao
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oficial do fabricante (como folders, catalogos, fichas técnicas,
paginas web, declaragdes ou outros) que ateste que:

e Os produtos ofertados sao novos, pertencem a linha
corporativa ou empresarial, e nao  foram
recondicionados ou submetidos a uso, exceto para
testes de fabrica;

e Possuem BIOS/UEFI com direitos de copyright e placa-
mae fabricada pelo proprio fabricante para uso
exclusivo, ou produzida sob regime OEM para uso
exclusivo.

Caso a licitante ndo seja o fabricante, devera apresentar
comprovagao oficial emitida pelo fabricante, como informagdes
no site oficial, contrato de revenda, declaracbes ou
documentos equivalentes, que confirmem sua condicdo de
revenda autorizada dos produtos ou das linhas de produtos
ofertados.

No ato da entrega, antes do recebimento definitivo, sera
realizada conferéncia técnica das caracteristicas dos
equipamentos, licencas e garantias, utilizando os sistemas de
suporte do fabricante. Equipamentos que apresentem
divergéncias com as exigéncias do edital ndo seréo aceitos.
ApOos a entrega dos equipamentos, sera realizado o
recebimento provisério em até 7 (sete) dias uteis, mediante
verificagdo da conformidade com as exigéncias deste Termo
de Referéncia. O recebimento definitivo ocorrera em até 7
(sete) dias uteis contados do recebimento provisoério, desde
que comprovado o atendimento integral as especificacbes
técnicas, licengas e servicos exigidos, bem como apds a
conclusdao dos testes de qualidade e validagdo funcional

realizados pela equipe técnica do 6rgao.

SUPORTE E GARANTIA
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Condicdes Gerais da Garantia:

o Os equipamentos ofertados deverao possuir
garantia minima de 36 (trinta e seis) meses,
fornecida integralmente pelo fabricante.

o Esta garantia devera incluir suporte técnico On-
site, ou seja, com atendimento e reparo no local
onde o equipamento estiver instalado.

o Caso o problema nao possa ser resolvido em um
primeiro atendimento remoto ou por telefone, a
garantia devera assegurar o envio de técnico
para reparo presencial no local de instalagao do

equipamento.

Canais e Procedimentos de Acionamento da Garantia:

o O fabricante devera disponibilizar:

m Central de Atendimento com opg¢ao de
ligacéo gratuita.

m Sistema Online para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos.

o A abertura de chamados e o acionamento da
garantia deverdo ser realizados exclusivamente
por meio dos canais oficiais de suporte do
fabricante.

o O atendimento da garantia devera ser realizado
pelo fabricante, que, a seu critério, podera
executa-lo diretamente ou por meio de sua rede
de assisténcia técnica autorizada e credenciada

no pais.

Cobertura e Execucao da Garantia:
o A garantia de 36 meses do fabricante deve incluir
a cobertura da Bateria.
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o A garantia da bateria deve cobrir defeitos de
fabricacdo e no minimo uma troca de bateria em
caso de falhas, sem custos adicionais durante o
prazo da garantia (36 meses).

o Durante o periodo de garantia, todas as pecas e
componentes defeituosos deverao ser
substituidos por novos e originais, sem qualquer
Onus para a Contratante.

o A substituicdo sem Onus ndo se aplicara nos
casos de danos decorrentes de uso inadequado
dos equipamentos ou surtos elétricos, desde que

tais causas sejam devidamente comprovadas.

Comprovacgao das Garantias na Proposta:

o A licitante devera anexar a proposta
documentacéo oficial do fabricante que comprove
que os equipamentos ofertados possuem todas
as garantias exigidas neste Termo de Referéncia.

o Essa comprovacdo devera abranger tanto as
garantias ja incluidas na configuracdo padrao de
fabrica dos equipamentos quanto eventuais
garantias e servigos complementares que sejam
necessarios para o pleno atendimento as
exigéncias.

o Para fins de comprovacgao, serao aceitas apenas
documentacgdes oficiais emitidas pelo fabricante,
tais como:

m Catalogos detalhados do produto.

m Fichas técnicas oficiais.

m Declaragbes formais do fabricante.

m Paginas especificas do site institucional do
fabricante.
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m Outros documentos equivalentes, desde
que contenham, de forma inequivoca, as
informacdes exatas sobre o modelo dos
equipamentos ofertados e as respectivas

garantias atribuidas.

Especificagdo e Comprovagao de Garantias Complementares:

o Quando as garantias exigidas neste Termo de
Referéncia nao estiverem integralmente incluidas
na configuracdo padrdo de fabrica, a licitante
devera incluir em sua proposta os servigos ou
extensbes de garantia complementares
necessarios para o atendimento integral.

o Nesses casos, deverdao ser informados na
proposta:

m Os respectivos codigos do fabricante (Part
Numbers, SKUs ou nomenclatura
equivalente) para cada servigo ou garantia
complementar.

m A descricdo clara de cada servico ou
garantia complementar.

m A identificacdo precisa do equipamento ao
qual cada servico ou garantia
complementar se aplica.

o Alternativamente, nos casos em que nao for
possivel apresentar Part Numbers ou SKUs para
0S servigcos ou garantias complementares, sera
aceita declaracdo oficial ou outro documento
formal emitido pelo fabricante. Tal documento
devera:

m Especificar de forma inequivoca os

servicos e garantias fornecidos para os
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equipamentos ofertados.

m Afirmar expressamente que 0s
equipamentos, nas configuragdes
ofertadas, possuem todas as garantias
exigidas neste Termo de Referéncia,

conforme as condi¢gdes aqui detalhadas.

Flexibilizagdo na Comprovacgao:

o Ressalta-se que a inclusdo da alternativa de
documento formal do fabricante ou declaragao do
fabricante (conforme item anterior) visa assegurar
a ampla concorréncia e o principio da isonomia.
Esta medida ndo representa restricdo, mas sim
uma forma abrangente e alinhada a realidade de
mercado, especialmente para fabricantes que
nao utilizam codigos identificadores (Part
Numbers, SKUs) para todos os seus servigos ou
extensbes de garantia. Destacamos que a
comprovacao geral das garantias (padrdo ou
complementares) também podera ser realizada
por meio de documentacdo oficial disponibilizada
pelos fabricantes em seus sites institucionais,
sistemas de suporte online, catalogos publicos ou
outros canais oficiais, desde que as informacgdes
sejam claras, objetivas e permitam a verificagéo
inequivoca do atendimento integral as exigéncias

deste edital.

Verificagdo das Comprovagdes, Garantias e Entrega dos
Equipamentos:
o A auséncia da documentacdo comprobatéria das

garantias, conforme aqui descrito, acarretara a
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desclassificagao da proposta.

o No ato da entrega dos equipamentos, sera
realizada, pela equipe técnica da Contratante, a
verificagdo das garantias por meio da consulta ao
Numero de Série nos sistemas de suporte oficiais
do fabricante.

o Caso as garantias exigidas nao estejam
devidamente registradas, ativas e vinculadas aos
numeros de série dos equipamentos entregues,

estes nao serio aceitos.

Justificativa para Exigéncia de Garantia Prestada pelo
Fabricante
A exigéncia de que a garantia dos equipamentos seja prestada
pelo fabricante, € uma medida administrativa e técnica que
visa assegurar a maxima qualidade e eficiéncia no suporte
pos-venda, a protecdo ao investimento publico e a
conformidade com as melhores praticas de gestao de ativos de
TI. Esta determinacao se fundamenta nos seguintes pilares:

o Garantia de Intervencdo por Mao de Obra

Qualificada

Ao vincular a garantia ao fabricante, assegura-se que
quaisquer reparos, manutengdes ou substituicbes de
componentes sejam executados por profissionais com mao de
obra qualificada, treinada e certificada diretamente pelo
detentor da tecnologia do produto. Estes técnicos possuem o
conhecimento especifico, acesso a informagdes técnicas
atualizadas, ferramentas adequadas e seguem protocolos
rigorosos definidos pelo fabricante, minimizando riscos de
diagndsticos equivocados, danos por manuseio incorreto ou
uso de procedimentos inadequados, o que resulta na
preservagao da integridade e funcionalidade do equipamento.
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o Uso de Pegas Originais, Homologadas e de
Qualidade Comprovada
A garantia prestada pelo fabricante certifica a utilizagédo
exclusiva de pecas novas, originais ou por ele homologadas,
gue possuem a mesma qualidade e performance daquelas que
compdéem o equipamento em sua produgao original. Isso é
essencial para manter a compatibilidade entre os
componentes, o desempenho esperado, a durabilidade do bem
e a seguranga operacional. A utilizagdo de pegas nao originais
ou de procedéncia incerta, comum em assisténcias nao
vinculadas diretamente ao fabricante, pode comprometer
severamente o funcionamento do equipamento e reduzir
drasticamente sua vida util.
o Alinhamento com Praticas de Mercado e Ampla
Competitividade
A exigéncia de garantia provida pelo fabricante € uma pratica
consolidada e comumente encontrada em licitagdes de 6rgaos
publicos das esferas municipais, estaduais e federais,
refletindo um padrdo de zelo pela qualidade e seguranca.
Importante ressaltar que essa exigéncia € atendida por
diversos fabricantes que atuam no mercado nacional, incluindo
0s maiores e mais conhecidos internacionalmente, como Dell,
HP e Lenovo, bem como por fabricantes nacionais de relevo,
como Positivo e outros. Portanto, tal requisito ndo configura
restricdo indevida a competitividade, mas sim o
estabelecimento de um patamar de qualidade e confiabilidade
no suporte.
o Responsabilidade com o Erario e Conformidade
com a Legislacéo
A presente especificagdo reflete o dever de zelo e
responsabilidade da Administragdo Publica com o uso
adequado e eficiente das verbas publicas. Esta em plena
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consonéancia com os principios da Lei n° 14.133/2021 (Nova
Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), notadamente os
principios do planejamento, da eficiéncia, da economicidade e
da busca pelo resultado de contratagdo mais vantajoso, que
transcende o menor preco inicial e abarca a qualidade,
durabilidade, suporte e o custo total de propriedade do bem ao
longo de seu ciclo de vida.

Em suma, a exigéncia de garantia prestada pelo fabricante é
uma medida que confere maior seguranga técnica, operacional
e juridica a Contratante, otimizando a gestdo dos ativos,
protegendo o investimento publico e assegurando que os
equipamentos mantenham o desempenho e a confiabilidade

esperados durante todo o periodo de garantia.

CATALOGOS E DOCUMENTAGAO TECNICA

A licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao,
documentagdo técnica oficial emitida diretamente pelo
fabricante, que comprove de forma clara, objetiva e inequivoca
que o0s equipamentos, acessorios e periféricos ofertados
atendem integralmente as exigéncias técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

Serao aceitos, para fins de comprovagao, apenas documentos
oficiais produzidos e publicados pelo proprio fabricante, tais
como:

e Fichas técnicas (Data Sheets) detalhadas do modelo
ofertado;

e Catalogos oficiais do produto ou linha de produtos, com
clara identificagdo do modelo ofertado e suas
especificagoes;

e Paginas especificas do site institucional oficial do
fabricante, contendo as especificagdes do modelo exato
ofertado;




Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://capeladoalto.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/B8972C745C7B4A8CAC94C38575AF742F

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO

Departamento de Tecnologia e Informacgao
ESTADO DE SAO PAULO
PRACA SAO FRANCISCO N° 26 - CENTRO - CEP 18.195-000 - CGC 46.634.077/0001-14
FONE (015) 3267-8800

e Declaragbes formais emitidas pelo fabricante, atestando
caracteristicas especificas do modelo ofertado;

e Outros documentos equivalentes, desde que seja
possivel comprovar inequivocamente sua autoria e
origem oficial do fabricante.

Esses documentos deverdao conter, obrigatoriamente,
informagdes completas sobre a marca, o modelo exato, o
respectivo cédigo de identificagdo (Part Number, SKU ou
nomenclatura equivalente) do equipamento ofertado e todas as
suas caracteristicas técnicas, permitindo a verificagdo precisa
e inequivoca do atendimento as especificagdes deste edital.
Nao serado aceitos como comprovacgao técnica:

e Documentos genéricos, dubios, ou que listem multiplas
configuragbes possiveis de uma linha de produtos sem
uma associagao direta e clara com a configuragao exata
do modelo ofertado.

e Catalogos ou documentos que apenas elencam todas
as variagdées de uma linha de produtos, sem identificar
precisamente as  caracteristicas  técnicas do
equipamento proposto.

e Documentos que tenham sido editados, rasurados ou
alterados por terceiros que néo o proprio fabricante.

Nos casos de equipamentos ofertados em configuragcéao
customizada diretamente pelo fabricante, que ndo possuam
Part Number, SKU ou o equivalente previamente atribuidos,
permanece a exigéncia de apresentacdo de documentagéo
técnica oficial e detalhada emitida pelo fabricante. Essa
documentacgao devera:

e Identificar claramente o modelo base utilizado para a
customizagao.

e Descrever, de forma completa e pormenorizada, todas

as especificagdes técnicas da configuragado customizada
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ofertada.

e Permitir a verificagdo clara, objetiva e inequivoca da
conformidade integral com todos os requisitos deste
edital.

A exigéncia de documentagdo técnica oficial, precisa e
vinculada diretamente ao equipamento ofertado fundamenta-se
nos principios da transparéncia, do julgamento objetivo, da
eficiéncia, da isonomia e da proporcionalidade, previstos na Lei
n°® 14.133/2021.

A apresentacdo de documentagcdo técnica adequada é
essencial para:

e Possibilitar uma analise técnica correta, segura e
precisa da proposta pela equipe da Administracio.

e Assegurar que a Administragédo receba os equipamentos
que foram efetivamente ofertados e que atendem as
suas necessidades.

e Evitar inconsisténcias técnicas, interpretagcbes ambiguas
e entregas em desconformidade com as exigéncias do
edital.

e Prevenir conflitos administrativos e garantir seguranca
juridica tanto a Administragdo quanto aos licitantes, ao
assegurar que o julgamento se baseie em elementos
técnicos verificaveis, objetivos e rastreaveis.

Durante o processo licitatério, a equipe técnica deste 6rgao
analisara rigorosamente toda a documentagdo técnica
apresentada. No ato da entrega dos equipamentos, sera
realizada a conferéncia das especificagbes técnicas, licencas,
garantias e demais elementos constantes na proposta e nos
respectivos documentos comprobatorios.

A critério da Administragdo, poderao ser realizadas diligéncias
para verificar a coeréncia, autenticidade e veracidade das

informagdes e documentos fornecidos.
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Propostas que ndo apresentarem documentagao técnica clara,
precisa e suficiente para comprovar o atendimento pleno as
exigéncias deste Termo de Referéncia, ou que apresentarem
documentos nas condi¢gdes vedadas anteriormente (genéricos,
ambiguos, inconclusivos ou alterados), estardo sujeitas a

desclassificacao.

MARCAS E MODELOS DE REFERENCIA DE MERCADO

Em estrita observancia a legislagdo vigente e com o objetivo
de materializar o padréao corporativo de qualidade,
desempenho e robustez exigido pela Administragdo, indicam-
se 0s seguintes equipamentos corporativos (ou de patamar
equivalente/superior) como referéncia técnica de mercado:
Notebook HP ProBook 460, Notebook Dell Pro 16 e Lenovo
ThinkPad L15. Ressalta-se que a citagcdo destas marcas e
modelos possui carater meramente exemplificativo. Serao
plenamente aceitos equipamentos de outros modelos e
fabricantes, desde que o licitante comprove o atendimento
integral ou a superioridade em relacdo a todas as
especificagdes, capacidades, certificacdes e conformidades

minimas exigidas neste Termo de Referéncia.

5. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR E FUNDAMENTAGAO LEGAL

A presente contratacdo serd processada em conformidade com as regras
estabelecidas pela Lei Federal n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos),
adotando-se o rito administrativo adequado Pregao Eletrénico Art. 6°, XLI c/c Art. 78
da Lei n°14.133/2021.

6. VIGENCIA E PRORROGAGAO CONTRATUAL
6.1. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da

data de sua assinatura, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que
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comprovada a vantajosidade dos precgos registrados, nos termos da legislagao
aplicavel.

6.2. Fica formalmente estabelecida a previsao de 01 (uma) renovagao contratual por
igual periodo (de 12 meses), da Ata de Registro de Precgo, desde que comprovada a

vantajosidade econbmica.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Fornecer os equipamentos (notebooks corporativos e kits desktop compostos
por CPU, monitor corporativo, teclado, mouse e cabos de conexao) 100% novos, de
primeiro uso, fabricados em linha de producao atual e sem uso anterior, em estrita
conformidade com as especificagdes técnicas, quantitativos e marcas homologadas
no Termo de Referéncia e na proposta vencedora.

7.2. Entregar os equipamentos, no maximo em 30 dias apos a emissédo do empenho,
devidamente embalados em caixas reforgadas e individuais, contendo todos os
acessorios originais, manuais em portugués, fontes de alimentagdo, cabos de
energia e de video. Todos os itens deverdo conter etiqueta fisica autoadesiva e
inalteravel com numero de série, além de identificagdo légica gravada no firmware
(como no caso dos dados de patrimbnio e suporte), permitindo a leitura e
conferéncia automatizada no ato do recebimento provisério.

7.3 Faturamento unificado por lote de entrega, contendo detalhamento por numero
de série e valores propostos.

7.4 Sigilo dos dados armazenados nos discos (SSD/HDD), retencdo do disco em
caso de troca e conformidade com a LGPD.

7.5 Realizar a entrega fisica e a descarga dos equipamentos nos locais e enderegos
indicados pela Prefeitura Municipal de Capela do Alto, de forma unificada ou
escalonada, estritamente alinhada com o cronograma e com as orientagbes do
gestor e fiscais do contrato, arcando com todos os custos de frete, transporte,
seguros e movimentacgao interna.

7.6 Efetuar a substituicdo imediata (Dead on Arrival - DOA), no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificacao formal, sem qualquer 6nus

financeiro para a Prefeitura Municipal, de qualquer equipamento ou periférico que
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apresente defeito de fabricagcdo, avaria no transporte ou desconformidade técnica
detectada durante a fase de recebimento provisério ou durante a validade da
garantia de 36 meses.

7.7 Prestar garantia técnica integral on-site (no local de instalagdo do equipamento
na Prefeitura ou em suas secretarias municipais) pelo periodo minimo de 36 (trinta e
seis) meses para todos os itens constados neste termo de referencia. A garantia
engloba o reparo, a substituicdo de pecas originais e o fornecimento de mao de obra
especializada, sem a cobranca de taxa de deslocamento, frete ou qualquer valor
adicional.

7.8 A CONTRATADA devera disponibilizar e manter ativos, durante todo o periodo
de vigéncia da garantia técnica e sem qualquer custo adicional para a
Administracdo, multiplos canais oficiais para a abertura, registro e acompanhamento
de chamados de assisténcia técnica, compreendendo, no minimo aceitavel 02

canais de comunicagao:

a) Portal Web / Sistema On-line: Plataforma digital com interface web responsiva e
acesso individualizado para os fiscais do contrato, disponivel para registro de

chamados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

b) Central Telefénica de Atendimento: Linha telefénica de ligagdo gratuita (0800) ou
numero com tarifa de chamada local, com atendimento por operador humano, no

minimo durante o horario de expediente administrativo da Prefeitura Municipal,;

c) Correio Eletrénico (E-mail): Enderego eletrbnico dedicado exclusivamente ao

suporte técnico de garantia corporativa e recepgao de notificagdes de falha.

8. DAS OBRIGAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPELA DO ALTO -
SP

8.1. Propiciar a empresa todas as condicdes necessarias a execugao dos servicos.
8.2. Efetuar o pagamento a empresa, de acordo com as condi¢des de preco e
prazo estabelecidas entre o Prefeitura Municipal de Capela do Alto — SP e a
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empresa a ser contratada.

8.3. Notificar, por escrito, correio eletrbnico ou quaisquer meios de comunicagao
que a CONTRATADA e a CONTRATANTE estabelecerem como legal e viavel, a
empresa a ser contratada, toda e qualquer irregularidade constatada na execugao
dos servigos.

8.4. Promover, através da Divisao de Informatica, o acompanhamento e a
fiscalizagdo dos servigos, anotando em registro proprio as ocorréncias e falhas
detectadas na execucao deles, e comunicar a empresa os fatos que, a seu

critério, exijam medidas corretivas por parte daquela.

9. DA DOCUMENTAGAO - HABILITAGAO

9.1. Para participagdo no certame, a licitante devera apresentar a
documentagéo de habilitagdo exigida no Edital, em conformidade com os arts. 62 a
70 da Lei Federal n°® 14.133/2021, abrangendo, conforme aplicavel:

* habilitagao juridica;

* regularidade fiscal, social e trabalhista;

* qualificacdo econémico-financeira;

* qualificacao técnica;

* declarag¢des e demais documentos exigidos no Edital.

9.2. A comprovacao das condicbes de habilitagdo observara os requisitos,
documentos, formas de apresentacido e prazos estabelecidos no Edital e na Lei
Federal n® 14.133/2021.

9.3. O nao atendimento as exigéncias de habilitagdo acarretara a inabilitacéo
da licitante, observada a ordem de classificacdo e os procedimentos previstos na

legislagao e no Edital.

10.CONDIGCOES DE PAGAMENTO

10.1. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar os documentos

solicitados no instrumento
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de contratagdo e os seguintes documentos, quando aplicaveis a sua natureza
juridica e a execugao do objeto:

1. Certiddo de débitos relativos a créditos tributarios federais e a divida ativa
da Uniao;

2. Certidao de regularidade do FGTS;

3. Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

4. Certidao de regularidade fiscal estadual/distrital, referente ao domicilio do
prestador;

5. Certiddo de regularidade fiscal municipal, referente ao domicilio do
prestador;

6. Guia do FGTS da competéncia anterior e comprovante de recolhimento,
quando aplicavel;

7. Cépia do protocolo de envio de arquivos ou documento equivalente do
eSocial/GFIP, quando aplicavel;

8. Guia do INSS do més anterior e comprovante de recolhimento, quando
aplicavel;

9. Guia do IRRF do més anterior e comprovante de recolhimento, quando
aplicavel;

10. Guia do DAS do més anterior e comprovante de recolhimento, se optante
pelo Simples Nacional;

11. Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Fiscais - DCTF ou
documento equivalente, quando aplicavel,

12. Copia da folha de pagamento dos empregados, quando aplicavel,

13. Relatério de frequéncia dos funcionarios, quando aplicavel;

14. Declaragao de optante pelo Simples Nacional, se optante;

15. Demais documentos exigidos por lei ou pelo setor competente, ainda que

nao mencionados no instrumento de contratagao.

10.2 O pagamento sera efetuado em 20 dias contando da data do recebimento da
nota fiscal, dias contando da entrada definitiva da documentacdo ao Departamento

Financeiro.
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A nota fiscal ou documento de cobranca equivalente deve fazer referéncia ao
numero do processo licitatorio, assinatura digital no documento fiscal (FLOWDOCS),
pelo gestor do contrato ou pessoal responsavel pelo bem ou material adquirido.

Para fins de pagamento o Departamento Solicitante devera verificar se a nota
fiscal apresenta os elementos necessarios e essenciais do documento tais como:

1. Data de emisséao;

2. Dados do 6rgéao contratante e contratado;

3. Valor a pagar;

4. Destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis;

O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria na conta indica pelo
fornecedor.

O contratado for regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da lei
complementar n°123, nao sofrera retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes, no entanto devera ser apresentado a comprovacao por meio de

documento oficial que faz jus ao tratamento tributario.

11.DA FISCALIZAGAO

A execucgao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Coordenador da
Divisdo de Informatica, Tafarel Camargo, conforme requisitos estabelecidos no art.
7°daeart. 117° Lei n® 14.133/2021.

12.ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao por conta da
dotacdo orgamentaria do orgamento em vigor, funcional programatica 06 182 0018
1007 0000, aprovado pela Lei Orgamentaria Anual n® 2369/24 relativa ao exercicio
financeiro vigente.

Dotacado relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada apods

aprovacgao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.
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Tafarel Camargo

Coordenador da Divisdo de Informatica do municipio de Capela do Alto - SP
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